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Sprawozdanie z dziatalnosci Talex S.A. w 2011 roku

Profil dziatalnosci Spotki

Spoétka Talex S.A. (poprzednia forma prawna TALEX Sp. z 0.0.) od 1990 roku $wiadczy
zaawansowane ustugi informatyczne dla duzych i $srednich przedsiebiorstw.

Swojq dziatalno$¢ merytoryczng firma koncentruje w trzech gtéwnych obszarach:
integracji systemdw teleinformatycznych, $wiadczeniu ustug outsourcingowych
w zakresie informatyki oraz produkcji oprogramowania.

Integracja systemoéw teleinformatycznych obejmuje szeroki zakres ustug. Firma stara sie
zaoferowa¢ swoim klientom peten pakiet ustug, poczawszy od wstepnych analiz
i konsultacji, poprzez tworzenie projektéw i zarzadzanie nimi, opracowywanie i wdrazanie
procedur integracyjnych, konfigurowanie i strojenie systemdw, konczac na szkoleniach
pracownikéw klienta w zakresie oferowanych produktow i ustug. Taka kompleksowa
oferta gwarantuje klientom spdjnos$¢ ich systemdéw potaczong z wysoka jakoscia,
niezawodnoscig i spetnieniem niezbednych wymogdw bezpieczenstwa.

Platformy oferowanej integracji to Intel/RISC, UNIX, i5/0S, Windows oraz Linux. Ustugi
obejmujg miedzy innymi konsolidacje i wirtualizacje, rozwigzania wysokiej dostepnosci
(klastry), zabezpieczenia przed awariami (centra zapasowe, replikacja danych, macierze
dyskowe itp.) oraz rozwigzania zapewniajgce bezpieczenstwo informacji - zapobieganie
i reagowanie na nieautoryzowane wtargniecia do sieci teleinformatycznych oraz budowa
prywatnych sieci wirtualnych. Spoétka oferuje réwniez integracyjne ustugi sieciowe, w tym
DWDM, telefonie IP, okablowanie strukturalne, monitoring sieci itp.

Oferta ustug outsourcingowych jest skoncentrowana w dwodch gtdwnych obszarach -
ustugi Data Center oraz ustugi zachowania ciggtosci proceséw biznesowych. Talex S.A.
posiada zasoby pozwalajace na oferowanie klientom ustug polegajacych na korzystaniu z
wtasnego Centrum Przetwarzania Danych (Data Center). Moze to mie¢ miejsce w roznych
trybach, od wykorzystania przez klientow tylko powierzchni naszego Data Center, do
oferowania petnej ustugi polegajacej na udostepnieniu powierzchni, uzyczeniu sprzetu,
konfiguracji aplikacji oraz administrowaniu i monitorowaniu. Na zyczenie klienta istnieje
mozliwo$¢ monitorowania aplikacji przez 24 godziny na dobe i przez 7 dni w tygodniu. W
razie zauwazenia awarii sprzetu czy oprogramowania, specjalisci dokonujg naprawy
zdalnie lub bezposrednio u klienta. Kwalifikacje zatrudnionych inzynieréow potwierdzone
sq certyfikatami czotowych producentéw sprzetu i oprogramowania.

Specyficzng ustugq outsourcingowg jest przeprowadzanie masowej wymiany
infrastruktury teleinformatycznej u duzych klientow, zwtaszcza posiadajacych oddziaty
rozproszone na teranie catego kraju, czyli tzw. rollouty. Talex S.A. wyspecjalizowata sie w
takich dziataniach przeprowadzajac wiele rolloutéw, miedzy innymi w trzech czotowych
polskich bankach.

Paleta ustug w zakresie produkcji oprogramowania obejmuje tworzenie wiasnego
oprogramowania, budowe modutdéw rozszerzajacych istniejgce aplikacje, strojenie
aplikacji do konkretnych potrzeb klienta czy tworzenie koddéw wykorzystywanych
w procesach integracyjnych. Dziatamy w nowoczesnych technologiach takich jak Java,
Microsoft.NET, w oparciu o bazy danych Oracle, DB2, MS SQL i z wykorzystaniem
serwerow aplikacyjnych WebSphere, WeblLogic oraz JBoss.

Produkowane przez Spoétke oprogramowanie wykorzystywane jest w instytucjach
finansowych, przedsiebiorstwach panstwowych oraz duzych firmach przemystowych.

Talex S.A. jest partnerem wielu wiodacych producentéw sprzetu i oprogramowania.
Kompetencje pracownikow firmy, w zakresie najnowszych technologii, potwierdzone sg
licznymi certyfikatami i $wiadectwami uzyskanymi w wyniku odbytych szkolen i zdania
egzamindw. Procedury wszelkich dziatan w firmie zgodne sg z systemem zarzadzania
jakoscig okreslonym w normie ISO 9001:2000. Ze wzgledu na specyficzny profil
dziatalnosci oraz na range klientéw Spoétka uzyskata rowniez certyfikat ISO 27001:2005
potwierdzajacy, ze stosowane procedury zapewniajg petne bezpieczenstwo informacji i
danych klienta.
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Informacje ogdlne o Spétce

Firma : TALEX Spotka Akcyjna

Siedziba : 61 - 619 Poznan, ul Karpia 27D
Telefon : (061) 8 275 500

Fax : (061) 8 275 599

NIP : 782 - 00 - 21 - 045

REGON : 004772751

PKD : 46517

Oddziaty Spoétki

Aktualnie Spotka posiada pietnascie oddziatdw terenowych, w tym jeden oddziat
zagraniczny, ktory ma swojq siedzibe na terenie Republiki Czeskiej.

Oddziaty krajowe:

- Oddziat w Biatymstoku przy ulicy Ogrodowej 31;
- Oddziat w Cieszynie, przy ulicy Katowickiej 157;

- Oddziat w Gdyni przy ulicy Sportowej 8;

- Oddziat w Katowicach przy ulicy Chorzowskiej 50;
- Oddziat w Krakowie przy ulicy Kamienskiego 51;
- Oddziat w Lublinie przy ulicy Jana Sawy 2;

- Oddziat w todzi przy ulicy Piotrowskiej 276;

- Oddziat w Olsztynie przy ulicy Prusa 6/3;

- Oddziat w Rzeszowie przy ulicy Lwowskiej 6;

- Oddziat w Szczecinie przy ulicy Pomorskiej 53;

- Oddziat w Toruniu przy ulicy Wtoctawskiej 167;

- Oddziat w Warszawie przy ulicy Iizeckiej 26;

- Oddziat we Wroctawiu przy ulicy Legnickiej 51-53;
- Oddziat w Zielonej Gorze przy ulicy Moniuszki 16.

Oddziat zagraniczny:
- Oddziat w Pradze przy ulicy Priimyslova 7.

Podstawowe wielkos$ci ekonomiczno-finansowe, ujawnione w rocznym
sprawozdaniu finansowym
Obroty i zysk spotki w roku 2011

Spotka zakonczyta rok zyskiem netto w wysokosci 662 tys. PLN przy przychodach ze
sprzedazy na poziomie 142 766 tys. PLN.

z 2011 2010 .
WYSZCZEGOLNIENIE (w tys. PLN) (w tys. PLN) Dynamika
Przychody ze sprzedazy produktéw 32177 37 121 86,68%

Przychody ze sprzedazy towardw i

ey 110 589 68 715 160,94%
materiatow

Recesja gospodarcza nadal byta odczuwalna na polskim rynku IT, co odbito sie na
wydatkach zaréwno firm, jak i konsumentéw. O powolnym wychodzeniu rynku z recesji
mogq jednak s$wiadczy¢, miedzy innymi, przychody ze sprzedazy Spotki w 2011 roku,
znaczaco wyzsze niz w roku 2010. Udziat sprzedazy produktéw w sprzedazy ogoétem na
koniec roku 2011 wynosit 22,5% (35,1% na koniec roku 2010). Na znaczacy wzrost
poziomu przychoddéw ze sprzedazy mialy wiec przede wszystkim wptyw obroty ze
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sprzedazy towarow i materiatdw, ktorych udziat w sprzedazy ogdtem wynidst okoto
77,5% (w analogicznym okresie roku ubiegtego wynosit on 64,9%).

Przychody ze sprzedazy towardw i materiatdow wzrosty o okoto 61% w odniesieniu do
roku 2010. Spoétka osiggneta rentownos¢ ze sprzedazy towardw i materiatdw na poziomie
okoto 5,7% (w roku 2010 utrzymywata sie ona na poziomie 7,4%). Przychody ze
sprzedazy produktéw spadty o okoto 13%, spadta takze marza na sprzedazy produktéw,
ktéra wyniosta okoto 17,7% (w 2010 roku wyniosta okoto 25,8%). Spadek rentownosci
na przychodach ze sprzedazy ustug jest miedzy innymi nastepstwem wzrostu
zatrudnienia w Spotce, podyktowanego rozszerzaniem zakresu ustug swiadczonych dla
kluczowych klientow Spoétki. Na wynik finansowy na koniec 2011 roku znaczaco wptynety
zatem poniesione na ten cel naktady finansowe.

z 2011 2010 .
WYSZCZEGOLNIENIE (w tys, PLN) (w tys, PLN) Dynamika
gg’st'j‘uﬁ’(';gtvo ze sprzedazy 5 682 9 586 59,27%
Zysk brutto ze sprzedazy o
towarow i materiatéw 6264 > 054 123,94%

Pomimo wyzZszych przychodow ze sprzedazy na koniec 2011 roku, Spoétka osiggneta
mniejszy zysk brutto ze sprzedazy oraz na pozostatych poziomach dziatalnosci Spoétki.
Spadek ten spowodowany zostat znacznie nizszg marzg na sprzedazy produktow, co przy
relatywnie statych kosztach Spoétki przyczynito sie do ujemnego wyniku ze sprzedazy
netto. Dzieki zyskom wypracowanym na pozostatych poziomach dziatalnosci, Spotka
zakonczyta caty rok zyskiem.

5 2011 2010 .
WYSZCZEGOLNIENIE (w tys. PLN) (w tys. PLN) Dynamika

Zysk brutto ze sprzedazy 11 946 14 640 81,60%
Zysk/strata ze sprzedazy -1 445 1 808 -79,92%
Zysk/str_ata_ z dziatalnosci 165 2529 6,52%
operacyjnej

Zysk/strata z dziatalnosci 693 2 529 27,40%
gospodarczej

Zysk/strata brutto 693 2529 27,40%
Zysk/strata netto 662 2 244 29,50%

Majatek spoitki

Wartos¢ aktywow trwatych na dzien 31 grudnia 2011 r. wyniosta 27 507 tys. PLN
i wzrosta o okoto 5,5% w stosunku do stanu na ostatni dzien roku 2010. Na wzrost ten
wptyneta przede wszystkim pozycja ,wartosci niematerialne i prawne”, Spotka zakupita
bowiem w 2011 roku nowy system wspomagajacy zarzadzanie przedsiebiorstwem -
Microsoft Dynamics AX 2009.

31.12.2011 31.12.2010

AKTYWA (w tys. PLN) (w tys. PLN)
I |AKTYWA TRWALE 27 507 26 088
1. | Wartosci niematerialne i prawne 1 264 541
2. | Rzeczowe aktywa trwate 25 747 25 032
3. | Naleznosci dtugoterminowe 199 217
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4. | Inwestycje dlugoterminowe

5. | Diugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe

297

298

Wartos¢ aktywow obrotowych na dzien 31.12.2011 r. wyniosta 42 121 tys. PLN i wzrosta
o okoto 8,5% w odniesieniu do roku 2010. W zwigzku ze znacznie wiekszymi obrotami
Spotki, istotnie wzrosty (blisko dwukrotnie) naleznosci krétkoterminowe, spadta
natomiast ilo$¢ srodkow pienieznych na rachunkach bankowych z 19 438 tys. PLN w roku

2010 na 5 559 tys. PLN w minionym roku.

31.12.2011 31.12.2010

AKTYWA (w tys. PLN) (w tys. PLN)
II |AKTYWA OBROTOWE 42 121 38 832
1. Zapasy 2 925 1 860
2. Naleznosci krotkoterminowe 32 783 16 873
3. | Inwestycje krotkoterminowe 5 559 19 438
4. Kréotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 854 661

Udziat aktywow obrotowych w aktywach ogdtem spétki na ostatni dzien roku 2011
wyniost 60,5% i pomimo mniejszej kwoty $rodkow pienieznych w spdtce na koniec roku,
wartos¢ ta wzrosta w stosunku do roku 2010 o okoto 4%. Wyzszy poziom tego wskaznika
Swiadczy o wyzszej ptynnosci finasowej przedsiebiorstwa. Aktywa obrotowe w
porownaniu z rzeczowymi skifadnikami aktywoéw sa o wiele tatwiej zamieniane na
gotéwke.

Ogodlna sytuacja ekonomiczna Spotki

Wybrane wskazniki ekonomiczne.

WYSZCZEGOLNIENIE 2011 2010
Wskazniki rentownosci
Rentownos¢ sprzedazy -1,01% 1,71%
Rentownos$¢ na dziatalnosci operacyjnej 0,12% 2,39%
Rentownos$¢ zysku brutto 0,49% 2,39%
Rentownos¢ zysku netto 0,46% 2,12%
Rentownos$¢ aktywow 0,95% 3,46%
Rentowno$¢ kapitatdw wiasnych 1,54% 5,11%
Wskazniki ptynnosci
Ptynnos¢ biezaca 1,74 2,21
Ptynnos$¢ szybka 1,61 2,11
Wskazniki zadluzenia
Wskaznik ogdlnego zadtuzenia 0,35 0,29
Wskaznik zadtuzenia dtugoterminowego 0,01 0,02
Wskaznik efektywnosci zarzadzania
Wskaznik rotacji naleznosci w dniach 33 35
Wskaznik rotacji zapaséw w dniach 24 20
Wskaznik rotacji zobowigzan w dniach 41 32

Poziom wskaznika rentownosci marzy brutto w 2011 roku utrzymat sie na poziomie
nizszym anizeli w roku 2010. Jest to wynikiem mniejszego udziatu przychoddéw ze
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sprzedazy produktéw w przychodach ze sprzedazy ogdtem w 2011 w odniesieniu do
okresu poprzedniego, oraz mniejszej marzy na sprzedazy produktow. Pozostate wskazniki
rentownosci, z racji powyzszego, osiggnety wielkosci nizsze anizeli w roku 2010. Pomimo
wyzszego przychodu ze sprzedazy na koniec 2011 r., Spotka osiggneta ujemny wynik na
sprzedazy netto, zysk ze sprzedazy brutto nie wystarczyt na pokrycie kosztéw statych
Spotki. Dodatni wynik finansowy na koniec roku 2011 ma swoje odzwierciedlenie w
pozostatych wskaznikach rentownosci, ich dodatni poziom $wiadczy o zdolnosci
przedsiebiorstwa do generowania zyskow.

Wskazniki ptynnosci, okreslajace zdolnos$¢ Spotki do terminowego regulowania biezacych
zobowigzan, utrzymujg sie caly czas na wysokim poziomie. W badanym okresie, na
nizszym wprawdzie poziomie w odniesieniu do roku 2010, ale nadal na wysokim i
bezpiecznym dla Spotki. . Wielkosci tych wskaznikéw w 2011 roku wykazywaty
nadptynnosc.

Wysoki poziom ptynnosci finansowej potwierdza réwniez wysoki poziom majatku
obrotowego w majatku ogdétem przedsiebiorstwa, na dzien 31.12.2011 r. wynidst on
60,5%. Udziat ten utrzymat sie na podobnym poziomie w odniesieniu do 2010 r., wynosit
wowczas okoto 59,8%, zmianie ulegta natomiast struktura majatku obrotowego.
Poniewaz wzrosty obroty, wzrosty blisko dwukrotnie naleznosci krotkoterminowe (o okoto
94%).

Wskaznik ogdlnego zadtuzenia na dzien 31.12.2011 roku uksztattowat sie na poziomie
0,35, ze wzgledu na wzrost zobowigzan spdétki wzrdst on w poréwnaniu do 2010 roku..
Dodatkowo, optymalne wielkosci wskaznikéw ptynnosci, przede wszystkim wysoki poziom
naleznosci krotkoterminowych oraz posiadane przez Spoétke srodki pieniezne zmniejszaja
ryzyko finansowe w przedsiebiorstwie oraz prawdopodobienstwa utraty zdolnosci do
sptaty zadtuzenia.

Na ostatni dzien grudnia 2011 roku wystepuje niewielkie zadtuzenie dtugoterminowe,
wynikajgce z uméw leasingu na $rodki transportowe.

Wskaznik rotacji naleznosci spadt w stosunku do roku poprzedniego i w 2010 roku
wynosit okoto 33 dni. Wskaznik ten informuje o ewentualnych problemach ze
$ciggalnoscig zobowigzan, co znaczgco moze obnizy¢ ptynnosc¢ Spoétki. Spétka Talex dzieki
zgromadzonym na rachunku srodkom pienieznym i stabilnej sytuacji finansowej, moze
sobie pozwoli¢ na tymczasowe kredytowanie swoich Klientdw, co wprawdzie pocigga za
sobg zamrozenie $srodkdéw pienieznych w naleznosciach, ale w obecnej sytuacji na rynku,
pozwala jednoczesnie umacniac¢ relacje ze statymi Klientami Spotki i budowacd trwate
relacje z nowo zdobytymi Klientami Talex S.A.

Wskaznik rotacji zobowigzan wzrést w stosunku do roku ubiegtego, do okoto 41 dni.
Wydtuzenie okresu ptatnosci zobowigzan jest powszechnie stosowane jako forma
nieoprocentowanego kredytu, jest to szczegodlnie korzystne w przypadku, gdy spoétka
kredytuje rowniez swoich odbiorcéw, ustalajagc wydtuzone terminy sptat naleznosci. Im
wyzsza wartos$¢ tego wskaznika tym korzystniej dla przedsiebiorstwa. Z poroéwnania tego
wskaznika ze wskaznikiem rotacji naleznosci wynika, ze przedsiebiorstwo jest w stanie
sptaca¢ terminowo swoje zobowigzania handlowe, bowiem pienigdze ze sprzedazy
produktow sptywajg przed terminem zaptaty zobowiagzan.

Wskaznik rotacji zapaséw wzrdst nieznacznie w 2011 roku w stosunku do roku 2010.
Wielkos¢ tego wskaznika uzalezniona jest od rodzaju zawieranych umow.

Na podstawie powyzszej analizy wskaznikowej sytuacje finansowg Spétki uzna¢ mozna za
dobrg. Spodtke charakteryzuje dobra ptynnos$¢ finansowa, a wskazniki efektywnosci
zarzadzania odzwierciedlajg polityke Spotki i podejmowane w ostatnim roku decyzje w
przedsiebiorstwie, dotyczace realizowanych przez Spétke umoéw.

Sytuacja finansowa
Kapitat wlasny spotki na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosit 43 045 tys. PLN w tym:
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« kapitat akcyjny (3.000.092 akcje) 3 000 tys. PLN
» kapitat zapasowy 39 383 tys. PLN
e zysk netto za rok 2011 662 tys. PLN

Sytuacja pfatnicza Spétki w roku 2011 byta dobra. Nie wystgpity zadne trudnosci
z terminowymi pfatnosciami z tytutdow podatkow, ubezpieczen spotecznych oraz wobec
pracownikéw i dostawcéw. Stan srodkow na rachunkach bankowych i w kasie Spotki
spadt wprawdzie w stosunku do roku 2010, ale nadal zabezpiecza biezgce potrzeby spétki
i wynosit na dzien 31.12.2011 r. 5 559 tys. PLN.

taczna kwota zobowigzan na dzien 31 grudnia 2011 r. wyniosta 24 560 tys. PLN.
Stanowity one 57,1% kapitatdéw witasnych. Spétka na dzien 31.12.2011 r. nie korzystata z
kredytow bankowych. Wprawdzie Spotka w minionym roku zaciggneta w IV kwartale
(15 listopada 2011 roku) kredyt obrotowy w wysokosci 3,5 min PLN, celem sfinansowania
jednego ze znaczacych dla Spoétki kontraktéw, zostat on jednak sptacony z dniem
30.12.2011 roku.

W roku 2011 Spétka lokowata wolne s$rodki przede wszystkim na lokatach terminowych
over night.

Przedsiebiorstwo, podobnie jak dotychczas, zamierza finansowaé¢ swojg dziatalnosé
gtownie kapitatem witasnym, a biezace zobowigzania pokrywaé majatkiem obrotowym
Spotki. W przypadku podpisania przez przedsiebiorstwo znaczacych kontraktéw
posiadane aktywa umozliwiajg pozyskanie kredytu w banku finansujgacym.

Informacje o nabywaniu akcji wlkasnych

W 2011 roku Spoétka nie posiadata, ani tez nie nabywata akcji wtasnych.

Zarzadzanie ryzykiem finansowym

Wysoko$¢ zobowigzan z tytutu zawartych umoéw leasingu przez Spotke na dzien
31.12.2011 r. wyniosta 1 039,2 tys. PLN., z czego zobowigzania dtugoterminowe wyniosty
272,8 tys. PLN, natomiast zobowigzania krdotkoterminowe 766,4 tys. PLN. Ze wzgledu na
wysokos$¢ zgromadzonych $rodkow pienieznych i utrzymujacego sie od kilku lat
wysokiego poziomu ptynnosci Spotki, ryzyko zwigzane ze zmiang stop procentowych nie
zagraza dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Ryzyko zwigzane ze zmiang kursow walut obcych wzgledem ziotego w obecnej sytuacji
rynkowej jest znaczace, jak dotad Spodtka nie korzystata z ustug jednostek finansujgcych
zabezpieczajacych ryzyko kursowe. Ptatnosci w walutach obcych stanowity w 2011 roku
okoto 12,98% wszystkich ptatnosci Spoétki, terminy zaptaty za dostawy nie przekraczaty
dwoch miesiecy. Decyzje odnosnie stosowania instrumentéw zabezpieczajacych zostang
podjete stosownie do rozwoju sytuacji na rynku walutowym.

Zatrudnienie w spoice

Na koniec 2011 roku Spétka zatrudniata 287 pracownikdw. Przecietny stan zatrudnienia
w roku 2011 w przeliczeniu na petne etaty wyniost 249 i byt wyzszy o 17 etatow od
éredniego zatrudnienia w roku poprzednim. Wzrost zatrudnienia jest zwigzany
z podpisaniem przez Spétke w 2011 roku kolejnych znaczacych umoéw w obszarze
Swiadczenia ustug serwisowych i ustug wsparcia technicznego.

Opis istotnych czynnikéw ryzyka i zagrozen

Ryzyko zwigzane z sytuacjg gospodarcza.

Nieustannie zachodzgce zmiany polityczno gospodarcze mogg sta¢ sie zrodtem zaréwno
zagrozen, jak i szans dla funkcjonowania przedsiebiorstw w Polsce. Najbardziej
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znaczacymi elementami polityki gospodarczej panstwa dla funkcjonowania biznesu sg
koszty pracy, obcigzenia podatkowe oraz polityka inwestycyjna. Do kluczowych
czynnikow makroekonomicznych nalezy tez zaliczy¢ poziom PKB, poziom inwestycji
w gospodarce, poziom inflacji, oraz kursy walut - gtownie USD i EUR. Zty stan
gospodarki, a zatem kondycji przedsiebiorstw moze wptyna¢ na ograniczenie poziomu
inwestycji obnizajac tym samym liczbe i wartos$¢ uzyskiwanych przez Spotke zamowien.
Istnieje ryzyko, ze rynek IT w najblizszym czasie bedzie niespokojny, a zachowania
potencjalnych klientéw trudno przewidywalne. Na taka sytuacje wptywa otoczenie
gospodarcze, kryzys zadtuzeniowy panstw, grozba powrotu kryzysu gospodarczego i
kryzys strefy euro. Biznes ktéry zazwyczaj dostosowuje sie do sytuacji rynkowej, moze
podja¢ decyzje o ograniczeniu inwestycji i przyjac strategie przeczekania.

Ryzyko konkurencii.

Spoétka dziata w branzy cechujacej sie bardzo duzg konkurencyjnoscig zaréwno ze strony
podmiotow obecnych na krajowym rynku od wielu lat jak i ze strony nowych firm.
Rosnaca liczba tych drugich zwigzana jest miedzy innymi z otwarciem granic i naptywem
do kraju zagranicznych przedsiebiorstw dziatajagcych w tej samej branzy. Firmy te
probuja przeja¢ czes$¢ rynku, czesto w drodze przejmowania mniejszych, krajowych
podmiotéow. Istotnym zagrozeniem jest takze wzmagajaca sie tendencja do
bezposredniego  $wiadczenia ustug przez globalnych  dostawcéw  rozwigzan
informatycznych, ktérzy do tej pory dziatali w Polsce gtéwnie za posrednictwem
integratoréw krajowych. Umocnienie sie firm konkurencyjnych moze prowadzi¢ do
ostabienia pozycji rynkowej Spotki. Dziatania Spoétki majace na celu zapobieganie
wymienionym ryzykom polegajg na statym poszerzaniu oferty o najnowsze rozwigzania
technologiczne, statym podnoszeniu kwalifikacji personelu oraz na $wiadczeniu ustug na
poziomie gwarantujgcym utrzymywanie opinii firmy profesjonalnej, doswiadczonej
i rzetelnej.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od dostawcow.

Spdotka zwigzana jest umowami partnerskimi z wieloma $wiatowymi koncernami
informatycznymi. Koncerny te, w wiekszosci przypadkéw, oferujg rozwigzania zblizone do
siebie zaréwno pod wzgledem funkcjonalnym jak i jako$ciowym oraz cenowym. Spotka
wspotpracuje takze z wieloma krajowymi dystrybutorami produktéw informatycznych.
Dzieki temu wiekszo$¢ oferowanych przez Spoétke rozwigzan moze by¢ konstruowana
w oparciu o alternatywne produkty pochodzace od réznych dostawcow. Pewien zakres
oferty Spoétki zbudowany jest jednak w oparciu o produkty unikalne. Koniecznos¢
zastosowania produktéw konkretnego producenta moze by¢ niekiedy wynikiem
specyficznych wymagan klienta. Zaprzestanie wspétpracy partnerskiej z wybranymi
koncernami branzy informatycznej mogtoby oznacza¢ utrate niektorych, z pozyskiwanych
przez Spotke, kontraktow.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od duzych klientéw.

Strategia dziatalnosci handlowej Spoétki zaktada, ze znaczna czes$¢ jej dziatalnosci bedzie
oparta na statej, wieloletniej i kompleksowej obstudze w zakresie informatyki, duzych
podmiotow gospodarczych. Ze strategig ta, oprdcz wielu niewatpliwych zalet, wigze sie
ryzyko, ze utrata niektérych znaczacych klientéw moze oznaczac¢ dla Spoétki okresowe
zmniejszenie przychodéw a nawet konieczno$¢ restrukturyzacji niektérych rodzajow
dziatalnosci. Spotka stara sie przeciwdziata¢ temu ryzyku przez dziatania prowadzace do
zwiekszenia liczby klientow kluczowych oraz przez generowanie czesci przychoddow ze
wspotpracy z wieloma mniejszymi kontrahentami.

Ryzyko zwigzane z dostarczaniem rozwigzan i swiadczeniem ustug majacych kluczowe
znaczenie dla dziatalnosci klientow.
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Znaczna czes¢ dostarczanych przez Spotke rozwigzan badz $wiadczonych przez Spotke
ustug zwigzana jest z kluczowymi, z punktu widzenia klienta, procesami biznesowymi.
Ewentualne wady w dostarczanych przez Spoétke rozwigzaniach badz niewtasciwa
realizacja swiadczonych przez Spodtke ustug moze prowadzi¢ do znacznych strat po
stronie klienta a w niektdrych przypadkach wrecz do uniemozliwienia realizacji
podstawowej dziatalnosci klienta. Wystgpienie takich przypadkéw moze oznaczac
koniecznos$¢ wyptaty przewidzianych w umowach kar finansowych i odszkodowan a takze
utrate czesci klientow. Spdtka stara sie minimalizowaé¢ to ryzyko poprzez zapisy
w umowach, ograniczajace odpowiedzialno$¢ Spotki oraz przez zawieranie umow
asekuracyjnych z towarzystwami ubezpieczeniowymi.

Ryzyko zwigzane z utratg kluczowych pracownikéw Spotki.

W zwigzku z otwarciem rynkdw pracy w Europie zachodniej oraz rosngcym popytem na
specjalistow branzy teleinformatycznej ze strony dziatajacych w Polsce firm
zagranicznych istnieje ryzyko odptywu wysoko wykwalifikowanej kadry pracowniczej.
Brak pracownikéw posiadajacych specjalistyczne uprawnienia modgtby doprowadzi¢ do
utraty niektérych certyfikatow i uprawnien, ktérymi legitymuje sie Spoétka oraz do
pogorszenia poziomu $wiadczonych przez Spoétke ustug. Chcac ograniczac ryzyko utraty
kluczowych pracownikow, Spotka stosuje szereg rozwigzan motywacyjnych, zaréwno
o charakterze finansowym jak i nieposiadajacych charakteru finansowego, np. mozliwos¢
podnoszenia kwalifikacji przez udziat w specjalistycznych szkoleniach dotyczacych
najnowszych technologii informatycznych. Dzieki takiemu podejsciu, Spétka nie
odnotowata w ostatnich latach zwiekszonego odptywu niezbednych specjalistow.

Podstawowe produkty, towary i ustugi Spotki

Sprzedaz towardw i materiatdw stanowita w roku 2011 okoto 77,5% sprzedazy ogotem.
Pozostate 22,5% sprzedazy stanowi przychdd ze sprzedazy produktow.

WYSZCZEGOLNIENIE w fy(:.l:m) w fy‘:_igm) Dynamika
przychody ze sprzedazy produktow 32177 37 121 86,68%
nﬁgzt’e’fg‘fgv’\’l ze sprzedazy towarow | 110 589 68 715|  160,94%
:‘Ré:ﬁHODY NETTO ZE SPRZEDAZY il e e

Najwiekszy udziat w sprzedazy ustug stanowity ustugi konserwacji i napraw sprzetu
komputerowego (41,3%), ustugi w zakresie oprogramowania specjalizowanego dla
okreslonych uzytkownikéow (13,0%), ustugi instalowania okablowania strukturalnego
(10,1%), ustugi w zakresie hostingu i przetwarzania danych (8,5%) oraz ustugi
instalowania komputerdéw osobistych i oprogramowania (8,5%).

2 2011r. 2010 .
WYSZCZEGOLNIENIE (w tys. PLN) (w tys. PLN) Dynamika
Eg&rsmz:()lxggssrwaqa sprzetu 13296 12114 109,8%
wykonywanie instalacji okablowania 3256 2603 42,9%

strukturalnego
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us+ug| zwigzane z oprogramowaniem dla 4182 3505 116,3%
okreslonego uzytkownika

hosting, przetwa_lrzanle danych na 2742 1566 175,1%
wiasnym sprzecie

tworzenie stanc_jardowego 1028 470 218,9%
oprogramowania

instalowanie ko_mputerow osobistych i 2750 3333 82,5%
oprogramowania

udostepnianie systemow transmisyjnych 856 1049 81,6%
wynajem i zarzadzanie nieruchomosciami 416 776 53,6%
posrednl_ctwo w handlu pozostatymi 611 451 135,5%
towarami

zarzadzanie i obstuga syst_emoyv 1782 947 188,1%
komputerowych na sprzecie klienta

wynajem i dzierzawa maszyn i urzadzen 203 142 142,8%
biurowych

ustugi call center 121 277 43,9%
projektowanie systemow komputerowych 646 252 256,2%
organizacja, promocja i zarzadzanie 50 53 93,9%
imprezami

magazynowanie i przechowywanie 81 65 124,3%
towarow

obstuga i monitorowanie elektronicznych 6 0 3797 8%
systemow 1°70
instalowanie komputeréw duzej mocy 13 4210 0,3%
kursy komputerowe i inne pozaszkolne 5 34 14 19
formy edukacji =70
wykonywanie instalacji klimatyzacyjnych i 6 17 33 79
wentylacyjnych 1770
transport drogowy towardéw 7 0 2018,3%
posrednictwo w sprzedazy sprzetu 108 104 103,7%
komputerowego

dziatalnos¢ portali internetowych 0 47 0,0%
prowadzenie kampanu reklamowych, 0 12 0,0%
pozostate ustugi reklamowe

naprawa i konsqrwaCJa modemow, 9 4 224,8%
kamer, urzadzen komun.

PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY o
PRODUKTOW, RAZEM 32177 37 121 86,7%

Dynamika przychoddw ze sprzedazy towardw i materiatdw wyniosta w roku 2011 okoto
160,9% w pordéwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego. Spdétka w 2011 roku w
odniesieniu do roku 2010 osiggneta wieksze przychody w zakresie sprzedazy
komputeréw, urzadzen peryferyjnych i oprogramowania oraz aparatury elektronicznej
i telekomunikacyjnej.
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= 2011 r. 2010 .

WYSZCZEGOLNIENIE (w tys. PLN) (w tys. PLN) Dynamika
hurtowa sprzedaz komputerdw i
urzadzen peryferyjnych i 108 662 67 192 161,7%
oprogramowania
hurtowa sprzedaz aparatury 1467 581 252,6%
elektronicznej i telekomunikacyjnej
p_ozosta%a §przedaz hurtowa 453 916 49,4%
niewyspecjalizowana
poz_osta’ra sprzedaz detaliczna poza o 26 26,9%
siecig sklepowq
PRZYCHODY NETTO ZE
SPRZEDAZY TOWAROW I 110 589 68 715 160,9%
MATERIALOW, RAZEM

Rynki zbytu oraz zrédla zaopatrzenia

W 2011 roku Spdtka prowadzita gtownie sprzedaz towarow i produktdw na rynku
krajowym. W zwigzku z utworzeniem kolejnego oddziatlu firmy na terenie Republiki
Czeskiej, ulegta zmianie struktura sprzedazy wedtug rynku zbytu, jednakze w minionym

roku 2011 byta to niewielka kwota w catosci obrotéw Spoétki (okoto 250 tys. PLN).

Struktura odbiorcow.

2011
ODBIORCY w tys. PLN %
IBM Polska Sp. z o.0. 26 684 18,7%
Grupa BZWBK 21 541 15,1%
Grupa ING 12 952 9,1%
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego 11 011 7,7%
Credit Agricole Bank Polska S.A. 8117 5,7%
JEDNOSTKA WOJSKOWA 4226 6 854 4,8%
Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego 6 027 4,2%
Ogdlnopolska Fundacja Edukacji Komputerowej 5 347 3,7%
Kredyt Bank S.A. 3812 2,7%
FUJITSU TECHNOLOGY SOLUTIONS Sp. z o.0. 3702 2,6%
EUROCASH S.A. 3488 2,4%
Pozostali 33 231 23,3%
RAZEM 142 766 100,0
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Struktura sprzedazy w sektorach w 2011 roku

stuzba zdrowia
0,01%

mediai telekomunikacja

0,60%
utilities
0,58%
budownictwo
1,17%
transport i
stuzby mundurowe ] ogjstyka edukacjai kultura
1,28% 5,48% 6,16%
Struktura gtéwnych dostawcow Firmy.
IO ] w tys. PL;OIJ %

Microsoft Ireland Operations Ltd 21 024 18,0%
AVNET Sp. z o.0. 20771 17,8%
ABC DATA S.A. 15 827 13,6%
S4E S.A. 14 330 12,3%
PC Factory S.A. 14 207 12,2%
Hewlett Packard Polska Sp. z o.0. 4 834 4,1%
Tech Data Polska Sp. z o.0. 3 696 3,2%
Dell Sp. z o0.0. 2 537 2,2%
INCOM S.A. 1709 1,5%
EMERSON NETWORK POWER Sp. z o.0. 1 669 1,4%
RRC Poland Sp. z o.0. 1591 1,4%
VERCOMP S.A. 1531 1,3%
Arrow ECS Sp. z o.0. 1520 1,3%
AB S.A. 1273 1,1%
Z.E.T. MIKROVOLT 1191 1,0%
pozostali 9 045 7,7%
RAZEM 116 755| 100,0%

12 /22



Sprawozdanie z dziatalnosci Talex S.A. w 2011 roku

Spoétka nie jest w znaczacy sposob uzalezniona od dostawcdéw. W szczegdlnosci towary
i produkty nabywane przez Spodtke od dostawcow, z ktorymi obroty siegajg blisko 10%
wartosci dostaw ogdtem, mogg by¢ nabywane na zblizonych warunkach handlowych od
alternatywnych dystrybutorow.

Spdotka nie posiada, innych niz porozumienia handlowe, formalnych powigzan
z odbiorcami lub dostawcami, ktorych udziat przekracza 10% przychodow ze sprzedazy
ogotem.

Informacje o zawartych umowach znaczacych dla dziatalnosci emitenta

> 22 lutego 2011 r. Spodtka zawarta umowe z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego z
siedzibg w Warszawie. Przedmiotem umowy jest dostawa oprogramowania,
realizowana w okresie trzech lat. Szacunkowa wartos¢ netto umowy wyrazona w euro
stanowi rownowarto$¢ kwoty 2,7 min PLN. Ostateczna warto$¢ umowy uzalezniona
jest od wartosci ewentualnych zamoéwien dodatkowych.

> 11 marca 2011 r. Spotka podpisata umowe z Lukas Bank S.A. z siedzibg we
Wroclawiu. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug serwisowych sprzetu
informatycznego i oprogramowania, a takze $wiadczenie innych ustug
informatycznych majacych na celu poprawne funkcjonowanie placéwek Banku na
terenie kraju. Umowa zostata zawarta na okres 3 lat. Wynagrodzenie nalezne Spétce
z tytutu $wiadczenia ustug serwisowych uzaleznione jest od liczby urzadzen objetych
serwisem, ktorych lista bedzie okresowo uaktualniana. Wynagrodzenie z tytutu
$wiadczenia ustug serwisowych aktualnie szacowane jest na kwote brutto 2 min PLN.
Wynagrodzenie nalezne Spotce z tytutu swiadczenia ustug dodatkowych uzaleznione
jest od faktycznej liczby zlecen uzyskanych przez Spétke w trakcie realizacji umowy.

> 2 czerwca 2011 r. Spdtka, w wyniku zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, zawarta umowe z Jednostkg Wojskowg 4226 z siedzibg w
Warszawie, w imieniu ktorej dziatata Agencja Mienia Wojskowego. Przedmiotem
umowy jest dostawa oprogramowania o tacznej wartosci brutto 8,4 min PLN.

> 8 czerwca 2011 r. Spotka zawarta umowe z Lukas Bank z siedzibg we Wroctawiu
(Bank). Przedmiotem umowy s ustugi zwigzane z Data Center realizowane na rzecz
Banku. Szacunkowa wartos$¢ netto umowy w okresie 5 lat wynosi 7,7 min PLN.

> 21 czerwca 2011 roku, Spétka zawarta umowe z Bankiem Zachodnim WBK S.A. z
siedzibg we Wroctawiu. Przedmiotem zawartej Umowy Ramowej jest konsolidacja
ustug informatycznych oraz biezace utrzymanie $rodowisk IT banku. Szczegotowy
zakres ustug realizowanych przez Spétke w ramach zawartej Umowy sprecyzowany
jest w tzw. Pakietach Prac, stanowigcych zataczniki do zawartej Umowy, ktére bedg
podpisywane przez strony w miare pojawiajacych sie potrzeb Banku. Umowa
Ramowa wraz z towarzyszacymi jej Pakietami Prac zawarta zostata na poczatkowy
okres trzech lat z mozliwoscig przedtuzenia tego okresu na czas nieokreslony. kaczna
warto$¢ umowy wraz z podpisanymi Pakietami Prac szacowana jest na kwote netto
25,3 min PLN za okres 3 lat. Faktyczna warto$¢ umowy moze ulec zmianie w
przypadku zmian w wolumenie ustug $wiadczonych na mocy umowy.

> 28 czerwca 2011 r. Talex S.A. podpisata umowe z Lukas Bank S.A. z siedzibg we
Wroctawiu. Przedmiotem umowy jest dostawa rozwigzan informatycznych. Wartosc
umowy netto wynosi 21,1 min PLN.

> 29 czerwca 2011 r. Spoétka otrzymata zamowienie do umowy z dnia 10 maja 2011,
zawartej z IBM Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Przedmiotem zamdwienia
jest dostawa rozwigzan informatycznych. Warto$¢ netto zamodwienia, wyrazona w
euro, stanowi rownowartos¢ kwoty 7,5 min PLN.
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29 lipca 2011 r. Spotka podpisata aneks do umowy z dnia 15 lipca 2009 roku (RB
15/2009), zawartej z Bankiem Handlowym S.A. w Warszawie (Bank), ktorej
przedmiotem jest S$wiadczenie ustug serwisowych infrastruktury technologicznej
Banku. Na mocy podpisanego aneksu, okres obowigzywania umowy zostaje
przedtuzony o kolejne trzy lata. Wynagrodzenie nalezne Spétce z tytutu swiadczenia
ustug objetych umowg szacowane jest na kwote netto 4,7 min PLN, za okres trzech
lat.

12 sierpnia 2011 r. Talex S.A. podpisata umowe z Fundacjg Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego z siedzibgq w Warszawie (Fundacja). Przedmiotem umowy jest
dostawa rozwigzan informatycznych do bibliotek publicznych na terenie catego kraju
w ramach realizacji drugiej rundy Programu Rozwoju Bibliotek Polsko-Amerykanskiej
Fundacji Wolnosci (por. Raport biezacy 1/2010). Wynagrodzenie z tytutu realizacji
przedmiotu umowy szacowane jest na kwote brutto 7,2 min PLN.

22 sierpnia 2011 r. Spétka zawarta umowe z Ogodlnopolska Fundacjg Edukacji
Komputerowej z siedzibg we Wroctawiu (Fundacja). Przedmiotem umowy jest
dostawa sprzetu, oprogramowania i ustug informatycznych w ramach realizacji przez
Wojewodztwo Opolskie projektu "Opolska eSzkota, szkotg ku przysztosci.
Wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy wynosi netto 5,3 min PLN.

24 sierpnia 2011 r. Talex S.A. podpisata umowe z IBM Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (IBM). Przedmiotem umowy jest nabycie przez IBM rozwigzania
informatycznego bedacego czescig przedmiotu dostawy do Lukas Bank S.A. z
siedzibg we Wroctawiu (Bank), realizowanej przez Spotke na mocy umowy zawartej
przez Spoétke 28 czerwca 2011 r. (RB 18/2011). Uzytkownikiem koncowym nabytej
przez IBM czesci rozwigzania informatycznego pozostanie Bank. Warto$¢ umowy
zawartej przez Spotke z IBM wynosi netto 18,3 min PLN.

22 wrzesnia 2011 r. Talex S.A. w konsorcjum firm z Fujitsu Technology Solutions
Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie podpisata umowe ze Skarbem Panstwa
reprezentowanym przez Inspektora Uzbrojenia. Umowa zostata zawarta w wyniku
zakonczenia postepowania o udzielanie zaméwienia publicznego. Przedmiotem
umowy jest dostawa oprogramowania o tacznej wartosci brutto 18,7min PLN.

14 grudnia 2011 r. Spotka zawarta umowe z PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
z siedzibg w Warszawie. Przedmiotem umowy jest dostawa sprzetu komputerowego
o wartosci netto 2,2 min PLN.

Spotka uzyskata réwniez szereg zamowien, o tacznej wartosci przekraczajacej

kryterium umowy znaczacej, od statych klientow, w tym od:

- Banku Zachodniego WBK S.A. na dostawy rozwigzan informatycznych o fgcznej
wartosci przekraczajacej kryterium umowy znaczacej, do najwiekszych z tych
zamowien nalezg zamédwienia z dnia 8 kwietnia 2011 roku, o wartosci netto 4,1
min PLN oraz z dnia 19 grudnia 2011 roku, o wartosci 1,6 min PLN. Przedmiotem
tych zamoéwien jest dostawa rozwigzan informatycznych.

- ING Banku Slaskiego z siedzibg w Katowicach S.A., ktore tacznie spetniajg
kryterium umowy znaczacej. Najwiekszym z tych zamdwien jest zamowienie z 30
listopada 2011 roku, o wartosci netto 1,3 min. PLN. Przedmiotem zamodwienia jest
dostawa sprzetu komputerowego

- Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (wcze$niej Lukas Bank
S.A. z siedzibg we Wroctawiu), ktére facznie spetniajg kryterium umowy
znaczacej. Najwiekszym z tych zamoéwien jest zamodwienie z 28 grudnia 2011
roku, o wartoéci netto 3 min. PLN. Przedmiotem zamowienia jest dostawa
oprogramowania.
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W opisywanym okresie miata miejsce kontynuacja realizacji umoéw na ustugi serwisowe
i outsourcingowe z obecnymi Klientami Spétki, gtdwnie z sektora bankowo-finansowego
oraz publicznego.

Ponadto spdtka powzieta wiadomos¢ o wydaniu przez Sad Miejski w Pradze
postanowienia, na mocy ktorego z dniem 5 wrzesnia 2011 r. nowo utworzony oddziat
Spotki zostat wpisany do wiasciwego rejestru. Zgodnie z odno$nymi przepisami prawa
polskiego i czeskiego dziatalno$¢ spotki na terenie Republiki Czeskiej bedzie prowadzona
w formie oddziatu przedsiebiorcy zagranicznego z siedzibq w Pradze.

Spétce nie sq znane zadne umowy zawarte w 2011 roku miedzy jej akcjonariuszami.

Informacje o powigzaniach organizacyjnych lub kapitalowych emitenta

Spodtka nie posiada powigzan organizacyjnych i kapitatowych z innymi podmiotami.

Transakcje z podmiotami powigzanymi

W okresie objetym raportem Spotka nie przeprowadzata transakcji z podmiotami
powigzanymi.

Informacje o zaciagnietych kredytach i umowach pozyczek

Spotka w minionym roku 2011 korzystata na potrzeby jednego, znaczacego kontraktu z
kredytu obrotowego w wysokosci 3,5 min PLN. Kredyt zostat sptacony z dniem 30 grudnia
2011 roku.

Informacje o udzielonych pozyczkach, poreczeniach i gwarancjach

Spoétka posiada zobowigzania warunkowe z tytutu udzielonych przez bank finansujacy
gwarancji dobrego wykonania umow i poreczen zabezpieczajacych ptatnosci w kwocie
3 129 tys. PLN. Zobowigzania te zabezpieczone sg hipoteka kaucyjnga na budynku
bedacym siedzibg Spodtki.

Zobowigzania warunkowe obejmowaty gwarancje z tytutu dobrego wykonania kontraktu,
gwarancje przetargowe, gwarancje z tytutu rekojmi i gwarancji oraz gwarancje ptatnosci.
Sposrod wystawionych gwarancji na dzien 31.12.2011 roku okoto 37% stanowity
gwarancje dobrego wykonania kontraktu. Celem tych gwarancji jest zabezpieczenie
roszczen mogacych powsta¢é w przypadku nieprawidlowego wykonania umowy.
Gwarancje wystawione z tytutu rekojmi i gwarancji stanowity okoto 53% wszystkich
gwarancji na ostatni dzien grudnia 2011 roku. Blisko 7% wszystkich gwarancji stanowity
gwarancje pfatnosci, ktérych celem jest zagwarantowanie terminowej ptatnosci
wierzytelnosci pienieznych, a okoto 3% stanowity gwarancje przetargowe.

Zabezpieczeniem do odnowionej umowy o limit na gwarancje bankowe udzielane Spotce
przez Bank Zachodni WBK S.A. jest, ustanowiona aktem notarialnym, hipoteka kaucyjna,
do kwoty 10 min PLN, na rzecz Banku Zachodniego WBK S.A. z siedzibg we Wroctawiu.
Hipoteka zostata ustanowiona na nieruchomosci stanowigcej wtasnos¢ Spoétki, wpisanej
do ksiegi wieczystej prowadzonej przez Sad Rejonowy Poznan — Stare Miasto w Poznaniu,
Wydziat V Ksigg Wieczystych, KW nr P0O1P/00137.699/9. Nieruchomos$¢ te stanowi dziatka
gruntu o powierzchni 14.744,00 m2, zabudowana budynkiem biurowym o powierzchni
uzytkowej 2.445,80 m2. Warto$¢ nieruchomosci, zapisana w ksiegach rachunkowych
Spotki, wynosi netto 8,05 min PLN.

Opis wykorzystania przez emitenta wplywow z emisji

W okresie objetym raportem Spoétka nie dokonywata emisji papierow wartosciowych.
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Objasnienie roznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w
raporcie rocznym a wczesniej publikowanymi prognozami wynikow

Zarzad Spotki nie publikowat prognozy na rok 2011.

Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

Informacje dotyczace zarzadzania zasobami finansowymi przedstawiono w rozdziatach
~Sytuacja finansowa” oraz ,,Zarzadzanie ryzykiem finansowym”.

Spoétka na biezgco wywigzuje sie z zacigganych zobowigzan. Wskazniki ptynnosci Talex
S.A. potwierdzajgq zdolno$¢ przedsiebiorstwa do terminowego regulowania zobowigzan.
Wskaznik biezgcej ptynnosci na dzien bilansowy wynidst 1,74, a wskaznik szybkiej
ptynnosci ksztattowat sie na poziomie 1,61.

Wysoki poziom ptynnosci finansowej potwierdza réwniez wysoki poziom majatku
obrotowego w majatku ogdétem przedsiebiorstwa, na dzien 31.12.2011 r. wynidst on
60,5%.

Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Plany inwestycyjne Spoétki zostaty zaprezentowane w rozdziale ,Perspektywy rozwoju
emitenta”.

Gtéwne zatozenia strategii na rok 2012 to intensyfikacja dziatan zwigzanych ze sprzedazg
ustug Spotki ze szczegdlnym uwzglednieniem oprogramowania wiasnego oraz ustug
wdrozeniowych w zakresie technologii informatycznych, a takze outsourcingu ustug
informatycznych.

Planowane inwestycje Spotka zamierza finansowac¢ gidwnie ze s$rodkéw wiasnych,
Harmonogram zaplanowanych inwestycji zostat roztozony tak, aby ich realizacja nie
wptyneta negatywnie na ptynnos¢ Spotki i nie nadwyrezyta jej kondycji finansowej.

Analiza bilansu, rachunku zyskéw i strat, rachunku przeptywoéw pienieznych oraz analiza
sytuacji przedsiebiorstwa oparta na podstawowych wskaznikach finansowych wykazuje,
Zze Spotka jest finansowo stabilna, zatem sytuacja finansowa sprzyja jej biezacym
zamierzeniom inwestycyjnym. Przedsiebiorstwo dodatkowo jest wiarygodne dla bankdw,
w przypadku ewentualnej potrzeby zaciggniecia kredytu inwestycyjnego.

Pozytywng ocene mozliwosci realizacji planowanych zamierzen potwierdza takze niski
poziom wskaznika ogdlnego zadtuzenia na dzien bilansowy.

Ocena czynnikow i nietypowych zdarzen majacych wplyw na wynik z
dziatalnosci za rok obrotowy

W minionym roku 2011 Spétka nadal odczuwata skutki kryzysu gospodarczego. Pomimo
pewnych oznak ozywienia, klienci Spétki do minimum ograniczyli inwestycje w
technologie informatyczne co znalazto odbicie w niskiej sprzedazy produktéw Spotki.

Zewnetrzne i wewnetrzne czynniki istotne dla rozwoju przedsiebiorstwa
emitenta oraz perspektywy rozwoju dziatalnosci emitenta

Po okresie kryzysu rynek IT w Polsce odnotowuje poprawe wynikéw. Wzrost liczby
zamowien z sektora przedsiebiorstw pozwala realnie oceni¢ mozliwosci wzrostu rynku w
tym roku na ponad 10%.
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Wartos¢ (mld zt) i dynamika (%) rynku IT w Polsce, 2004-2011
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Efektem ustepujacego kryzysu, przez pewien jeszcze czas pozostanie stosunkowo wysoka
stopa bezrobocia i dosy¢ niski poziom zaufania do makroekonomii rynku IT, z tego
powodu rdéwniez nie zniknie zbyt szybko nieche¢ do wydatkdw o charakterze
inwestycyjnym. Nie jest jednak wykluczone, ze rynek bedzie rozwijat sie szybciej
niz wskazujg na to prognozy. W biezacym roku poprawe byto wida¢ juz po I kwartale
2011 r., wowczas PKB wzrost o 4,4%, a wydatki inwestycyjne az o 6%, co stanowi
najlepszy wynik od dwoch lat.

Analitycy po tegorocznym badaniu firm z rynku IT twierdzg, ze wsrdd najistotniejszych
czynnikow sprzyjajacych rozwojowi branzy informatycznej w Polsce sg poprawa sytuacji
gospodarczej w Polsce (33%), wzrost sktonnosci firm do inwestowania (32%),
wykorzystanie funduszy UE na inwestycje w IT (28%), rozwoj nowych technologii (20%)
czy sam wzrost $wiadomosci potrzeb w zakresie IT (18%).

Warto zwrdci¢ uwage na ilosciowy spadek wptywu sytuacji gospodarczej w Polsce (33% w
stosunku do 54% w 2010 r.) i na Swiecie (8% w stosunku do 21% w 2010 r.). Jest to
kolejny dowdd na to, ze kryzys oddziatywujacy na branze IT jeszcze w poprzednim roku
traci na znaczeniu.

Pojawiajg sie nowe szanse na rozwoj, takie jak wzrost sktonnosci firm do inwestowania
(wzrost o0 25 p.p. w porownaniu do 2010 r.) czy rozwdj nowych technologii (wzrost o 3
p.p.) i wzrost swiadomosci potrzeb w zakresie IT (wzrost o 7 p.p.).

Jesli chodzi o strukture rynku, to w juz ubiegtym roku ponownie wzrdst udziat w
wydatkach na IT duzych firm. To miedzy innymi odmrozenie budzetéw w tym segmencie
zadecydowato o lepszych niz spodziewane wynikach catego rynku. W kolejnych latach
nadal wydatki duzych firm beda miaty strategiczne znaczenie dla dostawcow IT. Trudno
sie spodziewac by udziat duzych firm w catkowitej wartosci rynku IT w najblizszych 2-3
latach spadt ponizej 50%, tym bardziej, ze nieco w czasie rozcigga sie cykl wymian
sprzetu. Nie bez znaczenia jest tez koniecznos$¢ migracji do nowoczesniejszych rozwigzan
w obszarze oprogramowania.

Swiatowy kryzys finansowy spowodowat takze wzrost zainteresowania i znaczenia
outsourcingu IT, jako proby optymalizacji wydatkdw na informatyke przedsiebiorstw.
Firmy caty czas bedg szuka¢ mozliwosci ograniczenia kosztéw co wptynie takze na préby
wyniesienia obstugi IT do partnera zewnetrznego. Rynek ustug outsourcingowych jest
nieustannie monitorowany i weryfikowany, dzieki czemu klienci dysponujg najnowszymi
wynikami badan nad tym segmentem ustug.
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Ustugi outsourcingowe stanowigq czesto bardzo wazny element w budowie
dtugoterminowych strategii biznesowych. Firmy na catym $wiecie poszukujg dostawcéw
ustug IT, ktérzy w bezpieczny sposéb bedg mogli wpiera¢ ich wewnetrzne procesy czy
infrastrukture. W kontekscie globalnego poszukiwania coraz to nowych miejsc, w ktorych
mozna realizowac ustugi IT w modelu outsourcingowym, na szczegdlng uwage zastugujg
roczne badania prowadzone przez Black Book of Outsourcing, ktérych wynikiem jest
ranking najbardziej niebezpiecznych i najbezpieczniejszych miejsc na swiecie, w ktorych
$wiadczone sg tego typu ustugi. Najnowsze badania przeprowadzone w 2010 r. objety
3.100 firm lideréw rynku, w tym ponad 400 klientow korzystajacych z outsourcingu (w
tym outsourcing IT i BPO) i dotyczyty postrzegania poszczegdlnych miast pod wzgledem
roznych zagrozen i ewentualnych stabych stron, uwzgledniajac w tym ryzyko
geopolityczne, zagrozenia terrorystyczne, klimat, prawng dojrzatosci, odpady i
zanieczyszczenia srodowiska, bezpieczenstwo infrastruktury telekomunikacyjnej i IT oraz
wskazniki przestepczosci. Wedtug tych badan na czele listy najbezpieczniejszych miast
uplasowat sie caty region Europy Srodkowej i Wschodniej (CEE), co wskazuje na to, ze
outsourcing w tym regionie jest interesujacy nie tylko dla rodzimych firm, ale takze dla
partneréow na catym sSwiecie.

Wyniki te sg szczegolnie istotne dla firm zaangazowanych w biznes wysokiego ryzyka, a
do takich z pewnoscig nalezg instytucje finansowe, gdzie bezpieczenstwo, stabilnos¢ oraz
ochrona danych majq pierwszenstwo i czesto przewyzszajg czynniki kosztowe. Wedtug
opublikowanych wynikéow badan, okazuje sie region CEE jest idealny dla outsourcingu
projektow informatycznych zaréwno pod wzgledem bezpieczenstwa jak i kosztow.

Spotka planuje dalej koncentrowa¢ swoja dziatalno$¢ na: outsourcingu ustug
informatycznych, $wiadczeniu ustug integracyjnych w  zakresie technologii
informatycznych oraz produkcji oprogramowania. Traktujgc ustugi outsourcingowe jako
jeden ze strategicznych kierunkéw rozwoju, Spotka konsekwentnie, od kilku juz lat,
rozwija kompetencje i niezbedng infrastrukture techniczna. Dodatkowo Spoétka zakonczyta
w tym roku projekt pod nazwa "Utworzenia nowoczesnego Data Center podniesieniem
poziomu konkurencyjnosci i innowacyjnosci Talex S.A.". Spdtka na realizacje tego
projektu otrzymata dofinansowanie w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2007-2013, wspoifinansowanego z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego.

Spoétka zakonczyta we wrzesniu minionego roku projekt budowy aplikacji wspomagajacej
wymiane informacji miedzy systemami informatycznymi Spotki i jej klientédw. Projekt ten
otrzymat dofinansowanie netto w wysokosci 1,14 min PLN. Dofinansowanie zostato
udzielone Spétce w ramach dziatania 8.2 "Wspieranie wdrazania elektronicznego biznesu
typu B2B, osi priorytetowej 8: Spoteczenstwo informacyjne — zwiekszanie innowacyjnosci
gospodarki" z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007 - 2013. Oprocz
korzysci wynikajacych z wdrozenia systemu, na wyniki finansowe Spotki wptyneto takze
rozliczenie tego projektu na mocy Umowy o dofinansowanie zawartej w marcu 2010 roku
z Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci z siedziba w Warszawie.

W ostatnim kwartale 2011 roku Spodtka kontynuowata realizacje projektu ,Wdrozenie
elektronicznego biznesu B2B poprzez wdrozenie nowego systemu wspomagajacego
zarzadzanie przedsiebiorstwem w Talex S.A.”, ktéry polega na wdrozeniu dostosowanego
do potrzeb firmy Talex systemu klasy ERP - Microsoft Dynamics AX 2009. System
wspomaga procesy z obszaru ksiegowosci, handlu wraz z fakturowaniem, logistyki wraz z
zarzadzaniem magazynami, zarzadzania projektami, gospodarki srodkami trwatymi oraz
kontrolingu. Nowe rozwigzania utatwia takze rozszerzenie dziatalnosci na rynKi
zagraniczne, zwiekszenie efektywnosci operacji finansowych oraz planowanie
strategiczne.
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Naklady na rzeczowy majatek trwaty Spotki w roku 2011

W roku 2011 spétka tacznie wydatkowata na rzeczowy majatek trwaty oraz wartosci
niematerialne i prawne 4 229 tys. PLN.

Gtéwne kierunki wydatkow na rzeczowy majatek trwaty Spotki w roku 2011:

REER (w It(\‘/’;?t:LN)
Zakupy gotowych urzadzen technicznych i maszyn 2 567
Zakupy pozostatych srodkéw trwatych 780
Serwerownia 480
Wartosci niematerialne i prawne 303
Rozbudowa i inwestycje w lokale spofki 49
Zakup dziatki 44
Zakup srodkéw transportu 6

RAZEM 4 229

Naktady na majatek trwaty to przede wszystkim naktady na zakup urzadzen technicznych
i maszyn, stanowig one blisko 60,7% wydatkéw na $rodki trwate w budowie w roku 2011,
naktfady na zakup pozostatych srodkdéw trwatych (okoto 18,4%), wydatki na serwerownie
(okoto 11,4%) oraz wartosci niematerialne i prawne (okoto 7,2%). Poniesione nakfady
zwigzane byly z dalszg rozbudowag Data Center, w szczegdlnosci z naktadami na
wyposazenie obiektu centrum komputerowego w niezbedng infrastrukture informatyczna.
W minionym roku Spoétka w dalszym ciggu realizowata plany poniesienia naktadéow na
odnowienie i uzupetnienie, niezbednego do $wiadczenia ustug informatycznych,
wyposazenia technicznego.

Zamierzenia zwiekszenia i utrzymania rzeczowych zasobéw trwatych na
rok 2012

Na rok 2012 zaplanowano kolejne naktady na odnowienie i uzupetnienie, niezbednego do
$wiadczenia ustug informatycznych, wyposazenia technicznego.

Wyszczegolnienie:

« Zakupy gotowych urzadzen technicznych i maszyn 800 tys. PLN
» Wdrozenie systemu Dynamix AX 318 tys. PLN
« Wartosci niematerialne i prawne 100 tys. PLN
« Pozostate srodki trwate 100 tys. PLN

Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem
emitenta

W 2011 roku nie nastgpity zadne istotne zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania
Spotka.

Zmiany w sktadzie oséb zarzadzajacych i nadzorujacych emitenta,
zasady dotyczace powotywania i odwotywania os6b zarzadzajacych oraz
uprawnienia osob zarzadzajacych

W opisywanym okresie nie nastgpity zadne zmiany w sktadzie oséb zarzadzajacych i
nadzorujacych Spotka.
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Umowy zawarte miedzy emitentem a osobami zarzadzajacymi,
przewidujace rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia
z zajmowanego stanowiska

Spotka nie zawierata z osobami zarzadzajacymi umdw przewidujacych rekompensate
w przypadku ich odwotania, zwolnienia lub rezygnacji z zajmowanego stanowiska.

Wartos¢ wynagrodzen, nagrod lub korzysci wyptaconych, naleznych lub
potencjalnie naleznych osobom zarzadzajacym i nadzorujacym emitenta

Informacja zostata zamieszczona w dokumencie ,Dodatkowe noty objasniajgce do SA-R

2011" w pkt. 10.

Akcje emitenta oraz akcje i udziaty w jednostkach powiazanych
emitenta, bedace w posiadaniu osob zarzadzajacych i nadzorujacych

taczna liczba i warto$¢ nominalna akcji Spotki

Wartos¢ Wartos¢ taczna
Emisja Liczba akcji nominalna

(w PLN) (w tys. PLN)
Ogotem 3.000.092 1 3 000
Seria A 102.000 1 102
Seria B 849.000 1 849
Seria C 450.000 1 450
Seria D 889.092 1 889
Seria E 710.000 1 710

W posiadaniu Cztonkdw Zarzadu pozostajg nastepujace akcje Spoiki

sporzadzenia sprawozdania z dziatalnosci Talex S.A.):

(na dzien

Liczba akcji
Akcjonariusz
serii A serii B serii C serii D serii E [akcje razem
Janusz Gocatek 34000 283000 | 145216 | 294340 - 756556
Jacek Klauzinski 34000 283000 | 145216 | 294340 - 756556
Andrzej Rozga 34000 283000 | 145216 | 294340 - 756556
Rafat Szatek - - - - 889 889

Zgodnie z wiedzg Zarzadu, cztonkowie Rady Nadzorczej nie posiadajg akcji Spotki.

Akcjonariusze posiadajacy, bezposrednio lub posrednio przez podmioty
zalezne, co najmniej 5 % w ogolnej liczbie glosé6w na walnym
zgromadzeniu emitenta

Nazwa . .. | Udziat (% . 2 Glosy (%) na
akcjonariusza e L) w kapiEale) L (R ‘\;V(ZA)

Ogdtem 3.000.092 100,00 3.408.092 100,00
Janusz Gocatek 756.556 25,22 892.556 26,19
Jacek Klauzinski 756.556 25,22 892.556 26,19

20/ 22




Sprawozdanie z dziatalnosci Talex S.A. w 2011 roku

| AndrzejRézga | 756.556 | 2522 | 892.556 | 26,19 |

Informacje o znanych emitentowi umowach, w wyniku ktérych moga w
przysztosci nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez
dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy

Spoétka nie posiada informacji o umowach, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpic
zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy
i obligatariuszy.

Informacje o posiadaczach papieréw wartosciowych, ktore daja
specjalne uprawnienia kontrolne w stosunku do emitenta

Spotka nie emitowata papierdw wartosciowych dajacych szczegdlne uprawnienia
kontrolne w stosunku do niej.

Informacje o systemie kontroli programoéw akcji pracowniczych

Spoétka obecnie nie ma programu akcji pracowniczych.

Informacje o ograniczeniach dotyczacych przenoszenia prawa wtasnosci
papierow wartosciowych emitenta oraz wykonywania prawa gtosu
przypadajacych na akcje emitenta

Ograniczeniu przenoszenia prawa wtasnosci podlegaja wytacznie akcje Spotki serii A, B i
D. Sa to akcje imienne a akcje serii A dodatkowo uprzywilejowane wzgledem prawa
gtosu. Warunki zamiany tych akcji na akcje na okaziciela oraz ich zbywania zostaty
okreslone w § 8 Statutu Spétki. Akcje Spotki nie sg ograniczone co do wykonywania
prawa gtosu.

Informacje o stosowaniu przez emitenta zasad tadu korporacyjnego

Informacja zostata zamieszczona w dokumencie ,,Raport dotyczacy stosowania zasad tadu
korporacyjnego przez Talex S.A. z siedzibg w Poznaniu w 2011 roku ”, ktory stanowi
zatgcznik do niniejszego sprawozdania z dziatalnosci Spotki.

Informacje o umowach z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdan finansowych

W dniu 21 czerwca 2010 r. Rada Nadzorcza Spotki, dziatajac na podstawie Statutu Spotki,
podjeta uchwate o wyborze firmy ,Poprawska i Kasztelan - Biegli Rewidenci”, Spodtka
Partnerska z siedzibg : 60-246 Poznan, ul. Winklera 1, na podmiot, z ktérym 6 lipca 2010
roku zostata podpisana umowa na przeglad $rdédroczny sprawozdan finansowych
sporzadzonych na dzien 30.06.2010 r. i 30.06.2011 r. oraz na badanie rocznych
sprawozdan finansowych sporzadzonych na dzien 31.12.2010 r. i 31.12.2011 r.

Wybrany podmiot jest wpisany na liste podmiotéw uprawnionych do badan sprawozdan
finansowych w Krajowej Izbie Biegtych Rewidentow pod nr 2791.

taczna wartos¢ wynagrodzen z tytutu wykonania powyzszej umowy wyniesie netto
40 660,00 PLN.

W 2011 roku Spoétka nie korzystata z ustug doradztwa podatkowego.
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Poznan, dnia 07 marca 2012 roku

Cztonkowie Zarzadu:

Janusz GocateK...vvvviii i

Jacek KlauzifnsKi. .. vo i iiii i iieenneenees

ANdrzej ROZGa......ccvvvviiiiiiiiiiiiiiieieie e

Rafat Szatek.....coviiiiiiii e

Radostaw WesotowsKi.....covvvvvviiiiiiiiiiiiinnnns
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