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Sprawozdanie z dziatalnosci Talex S.A. w 2013 roku

Profil dziatalnosci Spotki

Spotka Talex S.A. (poprzednia forma prawna TALEX Sp. z 0.0.) od 1990 roku $wiadczy
zaawansowane ustugi informatyczne dla duzych i $srednich przedsiebiorstw.

Swojg dziatalnos$¢ merytoryczng firma koncentruje w trzech gtéwnych obszarach: integracji
systemow teleinformatycznych, Swiadczeniu ustug outsourcingowych
w zakresie informatyki oraz produkcji oprogramowania.

Integracja systemoéw teleinformatycznych obejmuje szeroki zakres ustug. Firma stara sie
zaoferowa¢ swoim klientom peten pakiet ustug, poczgwszy od wstepnych analiz
i konsultacji, poprzez tworzenie projektéw i zarzadzanie nimi, opracowywanie i wdrazanie
procedur integracyjnych, konfigurowanie i strojenie systemdw, konczac na szkoleniach
pracownikéw klienta w zakresie oferowanych produktéow i ustug. Taka kompleksowa oferta
gwarantuje klientom spdéjnos¢ ich systemdw potgczong z wysoka jakoscia, niezawodnoscig
i spetnieniem niezbednych wymogéw bezpieczenstwa.

Platformy oferowanej integracji to Intel/RISC, UNIX, i5/0S, Windows oraz Linux. Ustugi
obejmuja miedzy innymi konsolidacje i wirtualizacje, rozwigzania wysokiej dostepnosci
(klastry), zabezpieczenia przed awariami (centra zapasowe, replikacja danych, macierze
dyskowe itp.) oraz rozwigzania zapewniajace bezpieczenstwo informacji - zapobieganie
i reagowanie na nieautoryzowane wtargniecia do sieci teleinformatycznych oraz budowa
prywatnych sieci wirtualnych. Spoétka oferuje rowniez integracyjne ustugi sieciowe, w tym
DWDM, telefonie IP, okablowanie strukturalne, monitoring sieci itp.

Oferta ustug outsourcingowych jest skoncentrowana w dwdch gtéwnych obszarach - ustugi
Data Center oraz ustugi zachowania ciggtosci proceséw biznesowych. Talex S.A. posiada
zasoby pozwalajace na oferowanie klientom ustug polegajacych na korzystaniu z wtasnego
Centrum Przetwarzania Danych (Data Center). Moze to mie¢ miejsce w roznych trybach,
od wykorzystania przez klientéow tylko powierzchni naszego Data Center, do oferowania
petnej ustugi polegajacej na udostepnieniu powierzchni, uzyczeniu sprzetu, konfiguracji
aplikacji oraz administrowaniu i monitorowaniu. Na zyczenie klienta istnieje mozliwos¢
monitorowania aplikacji przez 24 godziny na dobe i przez 7 dni w tygodniu. W razie
zauwazenia awarii sprzetu czy oprogramowania, specjalisci dokonujg naprawy zdalnie lub
bezposrednio u klienta. Kwalifikacje zatrudnionych inzynieréw potwierdzone sg
certyfikatami czotowych producentoéw sprzetu i oprogramowania.

Specyficzng ustugg outsourcingowg jest przeprowadzanie masowej wymiany infrastruktury
teleinformatycznej u duzych klientéw, zwtaszcza posiadajacych oddziaty rozproszone na
teranie catego kraju, czyli tzw. rollouty. Talex S.A. wyspecjalizowata sie w takich
dziataniach przeprowadzajac wiele rolloutéw, miedzy innymi w trzech czotowych polskich
bankach.

Paleta ustug w zakresie produkcji oprogramowania obejmuje tworzenie wiasnego
oprogramowania, budowe modutéw rozszerzajacych istniejgce aplikacje, strojenie aplikacji
do konkretnych potrzeb klienta czy tworzenie kodéw  wykorzystywanych
w procesach integracyjnych. Dziatamy w nowoczesnych technologiach takich jak Java,
Microsoft.NET, w oparciu o bazy danych Oracle, DB2, MS SQL i z wykorzystaniem serwerdéw
aplikacyjnych WebSphere, WeblLogic oraz JBoss.

Produkowane przez Spoétke oprogramowanie wykorzystywane jest w instytucjach
finansowych, przedsiebiorstwach panstwowych oraz duzych firmach przemystowych.

Talex S.A. jest partnerem wielu wiodacych producentéw sprzetu i oprogramowania.
Kompetencje pracownikow firmy, w zakresie najnowszych technologii, potwierdzone sg
licznymi certyfikatami i $wiadectwami uzyskanymi w wyniku odbytych szkolen i zdania
egzamindw. Procedury wszelkich dziatan w firmie zgodne sg z systemem zarzadzania
jakoscig okreslonym w normie ISO 9001:2000. Ze wzgledu na specyficzny profil
dziatalnosci oraz na range klientow Spotka uzyskata réowniez certyfikat ISO 27001:2005
potwierdzajacy, ze stosowane procedury zapewniajg petne bezpieczenstwo informaciji
i danych klienta, a takze certyfikat ISO 20000-1:2011 odnoszacy sie do $wiadczenia ustug
IT w zakresie instalacji, relokacji, rozbudowy, zmian, usuwania sprzetu
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i oprogramowania oraz usuwania awarii sprzetu i oprogramowania dla partneréow
biznesowych Spotki.

Informacje ogdélne o Spétce

Firma : TALEX Spoétka Akcyjna

Siedziba : 61 - 619 Poznan, ul Karpia 27D
Telefon : (061) 8 275 500

Fax : (061) 8 275 599

NIP : 782-00-21-045

REGON : 004772751

PKD : 46517

Oddziaty Spéfiki

Aktualnie Spoétka posiada trzynascie oddziatdw terenowych na terenie kraju oraz jeden
oddziat zagraniczny, ktdry ma swojg siedzibe na terenie Republiki Czeskiej.

Oddziaty krajowe:

- Oddziat w Biatymstoku przy ulicy Ogrodowej 31;

- Oddziat w Bielsku - Biatej, przy ulicy I Dywizji Pancernej 45;
- Oddziat w Gdansku, przy ulicy Barniewickiej 54A;

- Oddziat w Katowicach przy Alei Walentego Rozdzienskiego 91 ;
- Oddziat w Krakowie przy ulicy Zbozowej 2;

- Oddziat w Lublinie przy ulicy Jana Sawy 2;

- Oddziat w todzi przy ulicy Piotrkowskiej 276;

- Oddziat w Olsztynie przy ulicy Jagiellonskiej 21/23;

- Oddziat w Rzeszowie przy ulicy Powstan Listopadowych 3;

- Oddziat w Szczecinie przy ulicy Pomorskiej 53;

- Oddziat w Toruniu przy ulicy Wioctawskiej 167;

- Oddziat w Warszawie przy ulicy Olbrachta 94;

- Oddziat we Wroctawiu przy ulicy Srubowej 1.

Oddziat zagraniczny:
- Oddziat w Pradze przy ulicy Primyslova 7.

Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe, ujawnione w rocznym
sprawozdaniu finansowym
Obroty i zysk spdtki w roku 2013

Spotka zakonczyta rok zyskiem netto w wysokosci 5 944 tys. PLN, przy przychodach ze
sprzedazy na poziomie 117 110 tys. PLN.

a 2013 2012 .
WYSZCZEGOLNIENIE Dynamika
(w tys. PLN) (w tys. PLN)
Przychody ze sprzedazy produktéw 41 692 38 117 9,38%
Przychod,y ze sprzedazy towarow i 75 418 56 514 33,45%
materiatow

Spoétka odnotowata wyzsze przychody ze sprzedazy w 2013 roku anizeli w 2012 (wzrost o
okoto 24%). Wprawdzie struktura przychodéw ze sprzedazy zmienita sie na niekorzysé
przychodéw ze sprzedazy ustug, gdyz stanowity one 35,6% wszystkich przychodéw ogdtem
(w 2012 roku byto to 40,3%, jednakze same przychody ze sprzedazy produktéw (ustug)
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osiggnety wyzszy poziom anizeli w roku poprzednim, wzrosty one o 9,4% w 2013 roku.
Wzrosta réwniez marza na sprzedazy ustug z 21,1% w roku 2012 do 32,7% w roku 2013.
Wzrost marzy na ustugach zostat w Spétce osiggniety dzieki przeprowadzonym wewnatrz
Spotki zmianom organizacyjnym, majacych na celu optymalizacje proceséw s$wiadczenia
ustug serwisowych infrastruktury IT. W ramach przeprowadzonej optymalizacji, miedzy
innymi, Spotka mogta zrezygnowac z wiekszosci podwykonawcéw
i realizowac dotychczas przejete przez nich ustugi w ramach swojej organizacji, co wptyneto
na redukcje kosztédw spdtki i wynik finansowy ubiegtego roku.

Przychody ze sprzedazy towardéw i materiatéw wzrosty w spdtce TALEX o okoto 33,4% w
odniesieniu do roku 2012. Spétka osiggneta rentownos$¢ ze sprzedazy towardw
i materiatdw, na poziomie okoto 6,1%, nieznacznie lepszg anizeli w roku wczesniejszym od
analizowanego, wéwczas wyniosta ona 5,6%.

Wprawdzie przychody spo6tki w obszarze towardw i materiatdw wzrosty, nie mozna réwniez
moéwi¢ o kryzysie na polskim rynku IT w ostatnim roku, jednakze ozywienie
i uwalnianie $rodkéw w inwestycje IT u klientédw spétki TALEX nastepowato wolniej anizeli
prognozowano. Przedsiebiorstwa stale szukajg oszczednosci i regutg juz jest, jak wynika z
badan przeprowadzonych przez PMR, wydtuzanie przez firmy cyklu zycia sprzetu IT. Sredni
czas uzywania komputerdw stacjonarnych w duzych przedsiebiorstwach wynosi
5 lat. W poréwnaniu z badaniem sprzed dwdch lat udziat firm, ktére wymieniajg desktopy
po okresie diuzszym niz 6 lat, wzrdst o 18 punktow procentowych. Wptywa na to fakt, ze
obecnie kilkuletnie komputery sg w zupetnosci wystarczajace do zwyktej pracy biurowej, w
ktérej nie wymaga sie duzych mocy obliczeniowych. Z laptopéw korzysta sie przez
okres 3-5 lat, a przecietnie nie dtuzej niz przez 4 lata.

a 2013 2012 .
WYSZCZEGOLNIENIE Dynamika
(w tys. PLN) (w tys. PLN)
Zysk brutto ze sprzedazy produktow 13 632 8 030 69,76%
Zysk Z
ysk brutto ze sprzedazy 4 598 3195|  43,91%
towardw i materiatow

Wyzsze przychody ze sprzedazy znalazty odzwierciedlenie w zysku brutto ze sprzedazy
oraz na pozostatych poziomach zysku przedsiebiorstwa. Na wyniki Spotki wptynety takze
splata naleznosci, objetych odpisem aktualizujgcym (naleznosci watpliwych).

a 2013 2012 .
WYSZCZEGOLNIENIE Dynamika
(w tys. PLN) (w tys. PLN)
Zysk brutto ze sprzedazy 18 230 11 225 62,41%
Zysk/strata ze sprzedazy 6 381 -1416 550,64%
Zysk/strata brutto 7 294 -2 310 415,76%
Zysk/strata netto 5944 -2 152 376,21%

Majatek spoiki

Wartos¢ aktywow trwatych na dzien 31 grudnia 2013 r. wyniosta 30 072 tys. PLN
i wzrosta o okoto 11,6% w stosunku do stanu na ostatni dzien roku 2012. Na wzrost miaty
wptyw przede wszystkim zmiany w obszarze rzeczowych aktywow trwatych, w tym nakfady
na zakup urzadzen i maszyn oraz na $rodki trwate w budowie. Pozycja srodkéw trwatych
w budowie wzrosta, blisko trzykrotnie w poréwnaniu do roku 2012, ze wzgledu na
rozpoczeta inwestycje budowy nowego biurowca realizowanego w ramach projektu
"Utworzenia Centrum IT swiadczgacego nowoczesne ustugi" dofinansowanego z Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 -2013 (o$ priorytetowa 4 "Inwestycje w
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innowacyjne przedsiebiorstwa", dziatanie 4.5 "Wsparcie inwestycji o duzym znaczeniu dla
gospodarki", poddziatanie 4.5.2 "Wsparcie inwestycji w sektorze ustug nowoczesnych").

31.12.2013 31.12.2012

AKTYWA (w tys. PLN) (w tys. PLN)
I |AKTYWA TRWALE 30072 26 956
1. | Wartosci niematerialne i prawne 1277 1260
2. | Rzeczowe aktywa trwate 28 017 25120
3. | Naleznosci dtugoterminowe 127 117
4. | Inwestycje dlugoterminowe - -
5. | Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 651 459

Wartos¢ aktywdéw obrotowych na dzien 31.12.2013 r. wyniosta 43 550 tys. PLN i wzrosta o
okoto 11,2% w odniesieniu do roku 2012. W zwigzku z wiekszymi obrotami Spoétki i wyzsza
rentownosciag na sprzedazy, o ponad 105% wzrosta ilos¢ $rodkdédw pienieznych na
rachunkach bankowych, z 9 596 tys. PLN w roku 2012 do 19 703 tys. PLN w minionym

roku.

1.12.201 1.12.2012

AKTYWA 3(w tys. PEN)?’ 3(w tys. PEN)
I1 | AKTYWA OBROTOWE 43 550 39 141
1. Zapasy 2091 7712
2. Naleznosci krotkoterminowe 20 710 21 010
3. Inwestycje krétkoterminowe 19 703 9 596
4. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 1046 823

Udziat aktywow obrotowych w aktywach ogdtem spotki na ostatni dzien roku 2013 wyniost
59,15%. Warto zauwazy¢, ze okoto 45,2% aktywow obrotowych w 2013 roku stanowig
wiasnie srodki pieniezne, co dodatkowo, obok poziomu tego wskaznika, $wiadczy o dobrej
ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa. Aktywa obrotowe w pordéwnaniu z rzeczowymi
sktadnikami aktywow sg o wiele tatwiej zamieniane na gotéwke.

Ogodlna sytuacja ekonomiczna Spoiki

Wybrane wskazniki ekonomiczne.

WYSZCZEGOLNIENIE 2013 2012
Wskazniki rentownosci
Rentownos$¢ sprzedazy 5,45% -1,50%
Rentownos$¢ na dziatalnoSci operacyjnej 6,14% -2,70%
Rentownos$¢ zysku brutto 6,23% -2,44%
Rentownosc¢ zysku netto 5,08% -2,27%
Rentownosc¢ aktywow 8,07% -3,26%
Rentownos¢ kapitatow wiasnych 13,41% -5,34%
Wskazniki ptynnosci
Ptynnos¢ biezaca 1,78 1,66
Ptynnos¢ szybka 1,70 1,33
Wskazniki zadtuzenia
Wskaznik ogdlnego zadtuzenia 0,35 0,36
Wskaznik zadtuzenia dtugoterminowego 0,03 0,01

5/21




Sprawozdanie z dziatalnosci Talex S.A. w 2013 roku

Wskaznik efektywnosci zarzadzania

Wskaznik rotacji naleznosci w dniach 51 65
Wskaznik rotacji zapaséw w dniach 16 23
Wskaznik rotacji zobowigzan w dniach 46 50

Poziom wskaznika rentownosci marzy brutto w 2013 roku utrzymat sie na poziomie
znacznie wyzszym anizeli w roku 2012, jest to przede wszystkim wynikiem wyzszego
poziomu obrotédw oraz dodatniego wyniku na sprzedazy. Pozostate wskazniki rentownosci,
analogicznie do poszczegdlnych poziomoéw zysku, osiggnety takze wielkosci dodatnie w
minionym 2013 roku.

Wskazniki ptynnosci, okreslajace zdolnos¢ Spoétki do terminowego regulowania biezacych
zobowigzan, utrzymujg sie caly czas na wysokim i bezpiecznym poziomie dla Spotki.
Wielkosci tych wskaznikéw w 2013 roku wykazywaty nadptynnosé.

Wysoki poziom ptynnosci finansowej potwierdza réwniez wysoki poziom majatku
obrotowego w majatku ogdtem przedsiebiorstwa, na dzien 31.12.2013 r. wynidst on
59,15%. Udziat ten utrzymat sie na podobnym poziomie w odniesieniu do 2012 r., wynosit
wowczas okoto 59,22%. Spotka posiadata zgromadzone na rachunkach $rodki pieniezne w
wysokosci 19 703 tys. PLN oraz nie korzystata w badanym okresie z kredytéw obrotowych,
nie posiada rowniez kredytow inwestycyjnych czy dtugoterminowych, wszelkie wydatki na
potrzeby biezaco realizowanych kontraktéow Spotki byty pokrywane ze $rodkdéw pienieznych
przedsiebiorstwa.

Wskaznik ogdlnego zadtuzenia na dzien 31.12.2013 roku uksztattowat sie na poziomie
0,35, poréwnywalnym do tego z 2012 roku (0,36). Dodatkowo, optymalne wielkosci
wskaznikow ptynnosci, przede wszystkim wysoki poziom naleznosci krotkoterminowych
oraz posiadane przez Spoétke sSrodki pieniezne, zmniejszajg ryzyko finansowe w
przedsiebiorstwie oraz prawdopodobienstwo utraty zdolnosci do sptaty zadtuzenia.

Na ostatni dzien grudnia 2013 roku wystepuje niewielkie zadtuzenie dtugoterminowe,
wynikajace z uméw leasingu.

Wskaznik rotacji naleznosci zmalat w stosunku do roku poprzedniego i w 2013 roku wynosit
okoto 51 dni. Wskaznik ten informuje o ewentualnych problemach ze $ciggalnoscig
zobowigzan, co mogtoby obnizy¢ ptynnos¢ Spotki. Spoétka TALEX, dzieki zgromadzonym na
rachunku srodkom pienieznym i stabilnej sytuacji finansowej, moze sobie pozwoli¢ na
tymczasowe kredytowanie swoich Klientdow, co wprawdzie pocigga za sobg zamrozenie
$rodkédw pienieznych w naleznosciach ale w obecnej sytuacji na rynku pozwala
jednoczesnie umacniac relacje ze statymi Klientami Spotki i budowac trwate relacje z nowo
zdobytymi Klientami. Wskaznik ten nalezy analizowaé w relacji do wskaznika rotacji
zobowigzan. Wartosci obu wskaznikdéw nie powinny znaczgco odbiegac od siebie. W Spotce
TALEX wskazniki te od kilku lat utrzymuja sie na bezpiecznym, podobnym wzgledem siebie
poziomie.

Wskaznik rotacji zobowigzan takze zmalat w stosunku do roku ubiegtego, do okoto 46 dni.
Wydtuzenie okresu ptatnosci zobowigzan jest powszechnie stosowane jako forma
nieoprocentowanego kredytu, jest to szczegdlnie korzystne w przypadku, gdy spoétka
kredytuje rowniez swoich odbiorcéw, ustalajagc wydtuzone terminy sptat naleznosci. Spétka
Talex dzieki zgromadzonym $rodkom pienieznym nie musiata korzysta¢ z tej praktyki i
uzaleznia¢ termindw ptatnosci zobowigzan od terminow ptatnosci naleznosci.

Wskaznik rotacji zapaséw spadt w 2013 roku o 7 dni w stosunku do roku 2012. Wielkos$¢
tego wskaznika uzalezniona jest od rodzaju zawieranych umoéw.

Na podstawie powyzszej analizy wskaznikowej, sytuacje finansowg Spoétki uzna¢ mozna za
dobrg. Spodtke charakteryzuje dobra ptynnosc¢ finansowa, a wskazniki efektywnosci
zarzadzania odzwierciedlajg polityke Spotki i podejmowane w ostatnim roku decyzje w
przedsiebiorstwie, dotyczace realizowanych przez Spotke umoéw.
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Sytuacja finansowa
Kapitat wlasny spétki na dzien 31 grudnia 2013 r. wynosit 44 320 tys. PLN w tym:

e kapitat akcyjny (3.000.092 akcje) 3 000 tys. PLN
e kapitat zapasowy 31 393 tys. PLN
e zysk netto za rok 2013 5 944 tys. PLN

Sytuacja ptatnicza Spotki w roku 2013 byta dobra. Nie wystgpity zadne trudnosci
z terminowymi ptatnosciami z tytutdw podatkdéw, ubezpieczen spotecznych oraz wobec
pracownikow i dostawcdw. Stan srodkdw na rachunkach bankowych i w kasie Spoétki wzrést
o okoto 105% w stosunku do roku 2012 i wynosit na dzien 31.12.2013 r.
19 703 tys. PLN.

taczna kwota zobowigzan na dzien 31 grudnia 2013 r. wyniosta 25 595 tys. PLN. Stanowity
one 57,7% kapitatéw witasnych. Spétka na dzien 31.12.2013 r. nie korzystata z kredytéw
bankowych.

W roku 2013 Spétka lokowata wolne s$rodki przede wszystkim na lokatach terminowych
over night.

Przedsiebiorstwo, podobnie jak dotychczas, zamierza finansowaé¢ swojg podstawowaq
dziatalno$¢ gtdwnie kapitatem wiasnym, a biezgce zobowigzania pokrywa¢ majatkiem
obrotowym Spotki. W zwigzku z rozpoczeciem inwestycji utworzenia Centrum ustug IT,
Spotka rozwaza zaciggniecie kredytu inwestycyjnego na okres 5 lat, przewidzianego
umowg o dofinansowanie.

Informacje o nabywaniu akcji wtasnych

30 sierpnia 2013 r. Spdtka ogtosita (Raport biezgacy nr 28/2013) Program skupu akcji
wiasnych. Warunki Programu skupu zostaty wczesniej okreslone Uchwatami nr 13 i 14
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Spétki z dnia 18 kwietnia 2012 r.
(Raport biezacy nr 10/2012).

W okresie objetym sprawozdaniem, Spotka wydatkowata na realizacje Programu kwote
45.557,89 PLN. W ramach Programu skupu od dnia 30 wrzesnia 2013 do 31 grudnia 2013
roku Spétka nabyta tacznie 4499 akcje. Szczegdtowe informacje dotyczace nabywanych
akcji wtasnych byty przekazywane przez Spotke w kolejnych, raportach biezacych.

Zarzadzanie ryzykiem finansowym

Wysoko$¢ zobowigzan z tytutu zawartych przez Spotke umow leasingu na dzien
31.12.2013 r. wyniosta 1 818 tys. PLN., z czego zobowigzania dtugoterminowe wyniosty
1 183 tys. PLN, natomiast zobowigzania krétkoterminowe 635 tys. PLN. Ze wzgledu na
wysokos¢ zgromadzonych srodkow pienieznych i utrzymujacego sie od kilku lat wysokiego
poziomu ptynnosci Spoétki, ryzyko zwigzane ze zmiang stép procentowych nie zagraza
dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Ryzyko zwigzane ze zmiang kursow walut obcych wzgledem ztotego w obecnej sytuacji
rynkowej jest znaczace, jak dotad Spotka nie korzystata z ustug jednostek finansujacych
zabezpieczajacych ryzyko kursowe. Pfatnosci w walutach obcych stanowity w 2013 roku
okoto 9,71% wszystkich ptatnosci Spétki, terminy zaptaty za dostawy nie przekraczaty
dwodch miesiecy. Decyzje odnosnie stosowania instrumentéw zabezpieczajacych zostang
podjete stosownie do rozwoju sytuacji na rynku walutowym.
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Zatrudnienie w spolce

Na koniec 2013 roku Spoétka zatrudniata 294 pracownikéw. Przecietny stan zatrudnienia w
roku 2013 w przeliczeniu na petne etaty wynidst 281 i byt doktadnie taki sam jak w roku
poprzednim.

Opis istotnych czynnikow ryzyka i zagrozen

Ryzyko zwigzane z sytuacjg gospodarcza.

Nieustannie zachodzace zmiany polityczno gospodarcze mogq stac sie zrédtem zaréwno
zagrozen, jak i szans dla funkcjonowania przedsiebiorstw w Polsce. Najbardziej znaczacymi
elementami polityki gospodarczej panstwa dla funkcjonowania biznesu sg koszty pracy,
obcigzenia podatkowe oraz polityka inwestycyjna. Do kluczowych czynnikow
makroekonomicznych nalezy tez =zaliczy¢ poziom PKB, poziom inwestycji
w gospodarce, poziom inflacji, oraz kursy walut - gtéwnie USD i EUR. Zty stan gospodarki,
a zatem kondycji przedsiebiorstw moze wptyngé na ograniczenie poziomu inwestycji
obnizajac tym samym liczbe i warto$¢ uzyskiwanych przez Spétke zamowien.

Istnieje ryzyko, ze rynek IT w najblizszym czasie bedzie niespokojny, a zachowania
potencjalnych klientéw trudno przewidywalne. Na taka sytuacje wptywa otoczenie
gospodarcze, kryzys zadtuzeniowy panstw, grozba powrotu kryzysu gospodarczego i kryzys
strefy euro. Biznes ktéry zazwyczaj dostosowuje sie do sytuacji rynkowej, moze podjac
decyzje o ograniczeniu inwestycji i przyjac¢ strategie przeczekania.

Ryzyko konkurencii.

Spotka dziata w branzy cechujacej sie bardzo duzg konkurencyjnoscig zaréwno ze strony
podmiotéw obecnych na krajowym rynku od wielu lat jak i ze strony nowych firm. Rosnaca
liczba tych drugich zwigzana jest miedzy innymi z otwarciem granic i naptywem do kraju
zagranicznych przedsiebiorstw dziatajagcych w tej samej branzy. Firmy te prdobujg przejac
czesc¢ rynku, czesto w drodze przejmowania mniejszych, krajowych podmiotéw. Istotnym
zagrozeniem jest takze wzmagajaca sie tendencja do bezposredniego $wiadczenia ustug
przez globalnych dostawcéw rozwigzan informatycznych, ktorzy do tej pory dziatali w
Polsce gtéwnie za posrednictwem integratoréw krajowych. Umocnienie sie firm
konkurencyjnych moze prowadzi¢ do ostabienia pozycji rynkowej Spoétki. Dziatania Spoétki
majace na celu zapobieganie wymienionym ryzykom polegajg na statym poszerzaniu oferty
0 najnowsze rozwigzania technologiczne, statym podnoszeniu kwalifikacji personelu oraz
na $wiadczeniu ustug na poziomie gwarantujgcym utrzymywanie opinii firmy
profesjonalnej, doswiadczonej i rzetelnej.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od dostawcow.

Spotka zwigzana jest umowami partnerskimi z wieloma $wiatowymi koncernami
informatycznymi. Koncerny te, w wiekszosci przypadkow, oferujg rozwigzania zblizone do
siebie zaréwno pod wzgledem funkcjonalnym jak i jakoSciowym oraz cenowym. Spoétka
wspotpracuje takze z wieloma krajowymi dystrybutorami produktéw informatycznych.
Dzieki temu wiekszo$¢ oferowanych przez Spoétke rozwigzan moze by¢ konstruowana
w oparciu o alternatywne produkty pochodzace od réznych dostawcéw. Pewien zakres
oferty Spoétki zbudowany jest jednak w oparciu o produkty unikalne. Koniecznos¢
zastosowania produktow konkretnego producenta moze by¢ niekiedy wynikiem
specyficznych wymagan klienta. Zaprzestanie wspotpracy partnerskiej z wybranymi
koncernami branzy informatycznej mogtoby oznaczac utrate niektérych, z pozyskiwanych
przez Spétke, kontraktow.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od duzych klientow.

Strategia dziatalnosci handlowej Spotki zaktada, ze znaczna czesc jej dziatalnosci bedzie
oparta na statej, wieloletniej i kompleksowej obstudze w zakresie informatyki, duzych
podmiotow gospodarczych. Ze strategig ta, oprocz wielu niewatpliwych zalet, wigze sie
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ryzyko, ze utrata niektdrych znaczacych klientdw moze oznacza¢ dla Spoétki okresowe
zmniejszenie przychodow a nawet konieczno$¢ restrukturyzacji niektorych rodzajow
dziatalnosci. Spoétka stara sie przeciwdziata¢ temu ryzyku przez dziatania prowadzace do
zwiekszenia liczby klientéw kluczowych oraz przez generowanie czesci przychoddéw ze
wspotpracy z wieloma mniejszymi kontrahentami.

Ryzyko zwigzane z dostarczaniem rozwigzan i swiadczeniem ustug majgcych kluczowe
znaczenie dla dziatalnosci klientéw.

Znaczna cze$¢ dostarczanych przez Spétke rozwigzan badz swiadczonych przez Spoétke
ustug zwigzana jest z kluczowymi, z punktu widzenia klienta, procesami biznesowymi.
Ewentualne wady w dostarczanych przez Spoétke rozwigzaniach badz niewtasciwa realizacja
$wiadczonych przez Spétke ustug moze prowadzi¢ do znacznych strat po stronie klienta a
w niektérych przypadkach wrecz do uniemozliwienia realizacji podstawowej dziatalnosci
klienta. Wystgpienie takich przypadkdbw moze oznacza¢ koniecznos¢ wyptaty
przewidzianych w umowach kar finansowych i odszkodowan a takze utrate czesci klientéw.
Spotka stara sie minimalizowac to ryzyko poprzez zapisy
w umowach, ograniczajace odpowiedzialnos¢ Spétki oraz przez zawieranie umow
asekuracyjnych z towarzystwami ubezpieczeniowymi.

Ryzyko zwigzane z utratg kluczowych pracownikéw Spotki.

W zwigzku z otwarciem rynkow pracy w Europie zachodniej oraz rosngcym popytem na
specjalistow branzy teleinformatycznej ze strony dziatajacych w Polsce firm zagranicznych
istnieje ryzyko odptywu wysoko wykwalifikowanej kadry pracowniczej. Brak pracownikow
posiadajacych specjalistyczne uprawnienia modgitby doprowadzi¢ do utraty niektérych
certyfikatéw i uprawnien, ktérymi legitymuje sie Spotka oraz do pogorszenia poziomu
$wiadczonych przez Spotke ustug. Chcac ogranicza¢ ryzyko utraty kluczowych
pracownikéw, Spodtka  stosuje szereg rozwigzan  motywacyjnych,  zaréwno
o charakterze finansowym jak i nieposiadajgcych charakteru finansowego, np. mozliwos¢
podnoszenia kwalifikacji przez udziat w specjalistycznych szkoleniach dotyczacych
najnowszych technologii informatycznych. Dzieki takiemu podejsciu, Spodtka nie
odnotowata w ostatnich latach zwiekszonego odptywu niezbednych specjalistéw.

Podstawowe produkty, towary i ustugi Spofki

Sprzedaz towardéw i materiatow stanowita w roku 2013 okoto 64% sprzedazy ogdtem.
Pozostate 36% sprzedazy stanowi przychdéd ze sprzedazy produktéw, przychody ze
sprzedazy ustug zatem utrzymaty sie na zblizonym poziomie w strukturze obrotow jak w
roku 2012.

WYSZCZEGOLNIENIE o tzyg_lfm) o tzyg_lfm) Dynamika
przychody ze sprzedazy produll<tc')w 41 692 38117 9,38%
n;‘)‘;zc/?g?glvy\/, ze sprzedazy towarow i 75 418 56 514 33,45%
::i:ﬁHODY NETTO ZE SPRZEDAZY 117 110 94 631 23,75%

Najwiekszy udziat w sprzedazy ustug stanowity ustugi konserwacji i napraw sprzetu
komputerowego (30,89%), ustugi w zakresie oprogramowania (16,31%), ustugi zwigzane
z instalowaniem komputeréw osobistych i oprogramowania (9,84%), ustugi hostingu i
przetwarzania danych (9,76%) oraz ustugi projektowania systemdéw komputerowych
(8,85%).
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W analizowanym 2013 roku, miedzy innymi w zwigzku z podpisanymi umowami, znaczaco
wzrosty ustugi dotyczace jednego z kluczowych obszardw dziatalnosci przedsiebiorstwa, tj.
ustugi zwigzane z oprogramowaniem, w tym serwis aplikacji, oraz ustugi projektowania
systemow komputerowych. Kolejnym istotnym kierunkiem dziatalnosci Spotki sg ustugi
typu Break & Fix i IMACD, co takze znajduje przetozenie na poziom przychodow z tych

ustug w pozycjach ,naprawa i

konserwacja sprzetu komputerowego” oraz ,ustugi
instalowania komputerdw osobistych i oprogramowania” tacznie.

imprezami

2 2013 2012 .

WYSZCZEGOLNIENIE (w tys. PLN) (w tys. PLN) Dynamika
- naprawa i konserwacja sprzetu 12877 14779| -12,87%
komputerowego
- us+ug|IZW|qzane Z oprogramowaniem 6799 4921 38,16%
dla okresl. uzytkow.
- mstalowame_komputerow osobistych i 4103 1532| 167,82%
oprogramowania
- hosting, przet_warzanle danych na 4069 4292 -5,20%
witasnym sprzecie
- projektowanie systemoéw 3638 2354 56,67%
komputerowych
- wynajem i dzierzawa maszyn i 2996 373| 703,22%
urzadzen biurowych
- zarzgdza!nle i obstuga syst. komput. na 2785 5082 -53,44%
sprzecie klienta
- wykonywanie instalacji okablowania 1971 2736| -27,96%
strukturalnego
- posred_nlctwo w handlu pozostatymi 757 247| 206,48%
towarami
- obs’rug_a i monitorowanie . 580 2| 28900,00%
elektronicznych systemoéw zabezpiecz.
- wynajem nieruchomosci 324 262 23,66%
- ustugi call center 322 0 0,00%
- instalowanie komputeréw duzej mocy 213 233 -8,58%
- magazynowanie i przechowywanie 82 75 9.33%
towarow
- udosfce;p_nlanle systemow 52 91 -42,86%
transmisyjnych
- kursy komp_L_Jterowe i inne pozaszkolne 33 44| -25,00%
formy edukacji
- posrednictwo w sprzedazy sprzetu 20 154 -87,01%
komputerowego
- tworzenie stgndardowego 12 0 0,00%
oprogramowania
- zapewnienie dostepu do internetu 7 0 0,00%
-.wykonywalmle |n'staIaCJ| ) 2 0 0,00%
klimatyzacyjnych i wentylacji
- organizacja, promocja i zarzadzanie 0 33 0,00%
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- naprawa i konserwacja modemow, 0 6 0,00%
kamer, urzadz.komun.

- prowadzeme kampanii reklamowych, 0 1 0,00%
pozost.ustugi reklamowe

PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY o
PRODUKTOW, RAZEM 41 692 38 117 9,38%

Dynamika przychoddéw ze sprzedazy towardw i materiatow wyniosta w roku 2013 okoto
33,45% w porédwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego. Spétka w 2013 roku
w odniesieniu do roku 2012 osiggneta przede wszystkim wyzsze przychody w zakresie
sprzedazy komputerdw, urzgdzen peryferyjnych i oprogramowania, stanowity one 99,7%
sprzedazy ogo6tem towardw i materiatéw.

2 2013 2012 .
WYSZCZEGOLNIENIE (w tys. PLN) (w tys. PLN) Dynamika
hurtowa sprzedaz komputerow i
urzadzen peryferyjnych i 75 209 56 141 33,96%
oprogramowania
hurtowa sprzedaz aparatury = 163 321| -49,22%
elektronicznej i telekomunikacyjnej
ppzosta’ra §przedaz hurtowa 25 35| -28,57%
niewyspecjalizowana
poz_osta’ra sprzedaz detaliczna poza 21 17 23,53%
siecig sklepowg
PRZ YCHO_DY NETTO gE
SPRZEDAZY TOWAROW I 75 418 56 514 33,45%
MATERIALOW, RAZEM
Rynki zbytu oraz zrodta zaopatrzenia
Struktura terytorialna przychodéw ze sprzedazy.
4 2013 2012 :

WYSZCZEGOLNIENIE (w tys. PLN) | (w tys. PLN) Dynamika
Przychody netto ze sprzedazy produktow: 41 692 38 117 9,38%
Kraj 41 689 38 112 9,39%
Eksport 3 5 -40,00%
Przycl'_lod,y netto ze sprzedazy towarow i 75 418 56 514 33,45%
materiatow:
Kraj 74 773 53 870 38,80%
Eksport 645 2644 -75,61%
PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY s
PRODUKTOW, TOWAROW I MATERIALOW S/ By ISR | oapr

W 2013 roku Spoétka nadal prowadzita sprzedaz towarow i produktow na terenie Republiki
Czeskiej. Kwota ta w pordwnaniu do roku 2012 znacznie spadta, w minionym roku
stanowita ona okoto 0,6% obrotéw Spétki ogdtem.

Struktura odbiorcéw.
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2013
ODBIORCY w tys. PLN %
Grupa BZWBK 39 368 33,62%
Credit Agricole Bank Polska S.A. 10 539 9,00%
Grupa ING 8 501 7,26%
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego 5959 5,09%
EUROCASH S.A. 4 691 4,01%
ALIOR Bank SA 4 408 3,76%
Politechnika Poznanska 4 045 3,45%
Grupa Allegro Sp. z o.o. 3 281 2,80%
Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego 3 280 2,80%
Volkswagen Group Polska Sp. z o.0. 3 149 2,69%
Pozostali 29 889 25,52%
RAZEM 117 110| 100,00%

Struktura sprzedazy w sektorach w 2013 roku

Uzytecznosc
publiczna

0,01%

Administracja

Energetyka publiczna
0,34%  Edukacja Gazwonictwo—" Budownictwo Przemyst 10,24%
3,69% 0,52% 1,20% 4,69%
Struktura gtéwnych dostawcow Firmy.
2013
LA w tys. PLN %

ABC DATA S.A. 19 638 22,82%
Microsoft Ireland Operations Ltd 14 097 16,38%
Dell Sp. z o.0. 7 152 8,31%
S4E S.A. 6 964 8,09%
Arrow ECS Sp. z 0.0. 5 581 6,48%
Hewlett Packard Polska Sp. z o.o. 3 065 3,56%
Syntea Business Solutions Sp. z o.0. 2 846 3,31%
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Avnet Sp. z o.0. 1938 2,25%
Tech Data Polska Sp. z o.0. 1916 2,23%
RRC Poland Sp. z o.0. 1 560 1,81%
pozostali 21 314 24,76%
RAZEM 86 071| 100,00%

Spotka nie jest w znaczacy sposob uzalezniona od dostawcéw. W szczegdlnosci towary
i produkty nabywane przez Spétke od dostawcdéw, z ktérymi obroty siegajg blisko 10%
wartosci dostaw ogdétem, mogg by¢ nabywane na zblizonych warunkach handlowych od
alternatywnych dystrybutorow.

Spdotka nie posiada, innych niz porozumienia handlowe, formalnych powigzan
z odbiorcami lub dostawcami, ktérych udziat przekracza 10% przychoddéw ze sprzedazy
ogotem.

Informacje o zawartych umowach znaczacych dla dziatalnosci emitenta

> 1 stycznia 2013 r. Spotka zawarta umowe z ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w
Katowicach. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie serwisu sprzetu informatycznego
oraz realizacja ustug informatycznych. Umowa zostata zawarta na okres 36 miesiecy,
z mozliwoscig jej przedtuzenia na kolejnych 12 miesiecy. taczna warto$¢ umowy za
okres 3 lat szacowana jest na kwote netto 4,6 mIn PLN. Faktyczna warto$¢ umowy
moze ulec zmianie w przypadku zmian w wolumenie ustug $wiadczonych na jej mocy.

> 20 marca 2013 r. Spétka zawarta umowe z Grupg Allegro sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu. Przedmiotem umowy jest dostawa oprogramowania w okresie 3 lat. Wartos¢
umowy wyrazona w euro stanowi rownowartos$¢ kwoty 7,7 min PLN.

» 28 marca 2013 r. konsorcjum Talex S.A. (lider konsorcjum) oraz Syntea Business
Solutions sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie (partner) zawarto umowe z Politechnikg
Poznanska z siedzibg w Poznaniu. Przedmiotem umowy jest kompleksowa obstuga
informatyczna w modelu outsourcingu IT. Wynagrodzenie nalezne konsorcjum z tytutu
$wiadczenia ustug objetych umowg wynosi brutto 34,9 min PLN, za okres
48 miesiecy.

> 17 czerwca 2013 r. Spotka uzyskata zamoéwienie od Banku Zachodniego WBK S.A.
z siedzibg we Wroctawiu. Przedmiotem zamodwienia jest dostawa rozwigzan
informatycznych o wartosci netto 6,25 min PLN.

> 4 lipca 2013 r. Spdétka poinformowata o podpisaniu aneksu do umowy z dnia
5 pazdziernika 2009 r., zawartej z Bravura Solutions Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, ktorej przedmiotem jest udostepnienie infrastruktury teleinformatycznej
wraz z ustugami towarzyszacymi. Na mocy podpisanego aneksu rozszerzono zakres
$wiadczonych ustug a okres obowigzywania umowy przedtuzono do 31 lipca 2019 roku.
Wynagrodzenie z tytutu realizacji umowy, nalezne Spoéice od dnia podpisania aneksu
do konca okresu obowigzywania umowy, szacowane jest na kwote
4,0 min PLN.

> 9 lipca 2013 r. Spétka poinformowata o zmianie Umowy Ramowej z dnia 21 czerwca
2011 roku, zawartej z Bankiem Zachodnim WBK S.A., o ktorej Spétka informowata w
raporcie biezgagcym nr 20/2011. Przedmiotem Umowy jest konsolidacja ustug
informatycznych oraz biezace utrzymanie $Srodowisk IT Banku. Szczegdétowy zakres
ustug realizowanych przez Spétke w ramach zawartej Umowy sprecyzowany jest w
tzw. Pakietach Prac, stanowigcych zataczniki do Umowy. W ramach dokonanych zmian,
katalog ustug s$wiadczonych dla Banku rozszerzono o nowe ustugi. Jednoczesnie
zwiekszeniu ulegt wolumen ustug $wiadczonych do tej pory, a okres obowigzywania
Pakietéw Prac objetych zmiang przedtuzono do 30 czerwca 2016 roku. Warto$¢ Umowy
dla obowigzujacych Pakietow Prac szacowana jest na kwote netto 9,5 min PLN rocznie.
taczna wartos¢ umowy jest uzalezniona od zmian w wolumenie ustug $wiadczonych
na jej mocy.
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23 lipca 2013 r. Spodtka podpisata umowe z Ministrem Gospodarki. Przedmiotem
umowy jest dofinansowanie projektu Spofki "Utworzenia Centrum IT Swiadczacego
nowoczesne ustugi". Maksymalna warto$¢ przyznanego dofinansowania wynosi
brutto 7,15 min PLN. Dofinansowanie zostato udzielone Spodice w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 -2013 (os priorytetowa 4
"Inwestycje w innowacyjne przedsiebiorstwa", dziatanie 4.5 "Wsparcie inwestycji o
duzym znaczeniu dla gospodarki', poddziatanie 4.5.2 "Wsparcie inwestycji w
sektorze ustug nowoczesnych").

1 sierpnia 2013 r. Spdétka zawarta umowe z Fundacjg Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego z siedzibg w Warszawie. Przedmiotem umowy jest dostawa rozwigzan
informatycznych do bibliotek publicznych na terenie catego kraju w ramach realizacji
trzeciej rundy Programu Rozwoju Bibliotek Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci
(por. Raporty biezace 1/2010i 22/2011).Wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu
umowy wynosi brutto 3,0 min PLN.

26 sierpnia 2013 r. Spotka podpisata aneks do umowy z Credit Agricole Bank Polska
S.A., o ktérej informowata w raporcie biezacym nr 5/2011. Przedmiotem aneksu jest
rozszerzenie zakresu umowy o dodatkowe ustugi. Nowe ustugi Swiadczone beda przez
Spotke przez okres 5 lat a ich wartos¢ w tym okresie szacowana jest na kwote brutto
3,1 min PLN.

16 wrzesnia 2013 r. Spdtka podpisata aneks do umowy z Politechnikg Poznanska, o
ktérej informowata w raporcie biezagcym nr 9/2013. Przedmiotem aneksu jest
optymalizacja zakresu umowy i czeSciowe zmniejszenie zakresu ustug zleconych przez
uczelnie. Wartos$¢ ustug, o ktorg ulegnie zmniejszeniu wartos¢ wskazanej umowy,
szacowana jest na kwote brutto 6,9 min PLN.

1 pazdziernika 2013 r. Spotka powzieta wiadomos¢ o uzyskaniu zamoéwienia z dnia 30
wrze$nia 2013 r. od Banku Zachodniego WBK S.A. z siedzibg we Wroctawiu.
Przedmiotem zamodwienia jest dostawa rozwigzan informatycznych o wartosci netto
1,75 min USD, co stanowi rownowartos¢ kwoty 6,78 min PLN.

W minionym roku Spétka w dalszym ciggu realizowata zamodwienia uzyskane od
strategicznych klientéw, ktére fgcznie spetniajg kryterium umowy znaczacej;, w
szczegodlnosci od:

>
>

>

>
>

ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach—Raporty biezace nr 3/2013 i 32/2013,
Banku Zachodniego WBK S.A. z siedzibg we Wroctawiu — Raporty biezace nr 4/2013,
18/2013 i 40/2013,

Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie - Raporty biezace
nr 20/2013 i 42/2013,

EUROCASH SA z siedziba w Komornikach — Raport biezacy nr 41/2013,

ALIOR Bank z siedzibg w Krakowie — Raport biezacy nr 43/2013.

W opisywanym okresie miata miejsce kontynuacja realizacji uméw na ustugi serwisowe
i outsourcingowe z obecnymi Klientami Spétki, gtéwnie z sektora bankowo-finansowego
oraz publicznego.

Spotce nie sg znane zadne umowy zawarte w 2013 roku miedzy jej akcjonariuszami.

Informacje o powigzaniach organizacyjnych lub kapitalowych emitenta

Spodtka nie posiada powigzan organizacyjnych i kapitatowych z innymi podmiotami.

Transakcje z podmiotami powigzanymi

W okresie objetym raportem Spoétka nie przeprowadzata transakcji z podmiotami
powigzanymi.
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Informacje o zaciagnietych kredytach i umowach pozyczek

W 2013 roku Spoétka nie posiadata kredytow i pozyczek do sptacenia ani tez zaciggata
nowych.

Informacje o udzielonych pozyczkach, poreczeniach i gwarancjach

Spotka posiada zobowigzania warunkowe z tytutu udzielonych przez bank finansujacy
gwarancji dobrego wykonania umoéw i poreczen zabezpieczajacych ptatnosci w kwocie
6 409 tys. PLN. Zobowigzania te zabezpieczone s hipoteka kaucyjng na budynku bedgcym
siedzibg Spotki.

Zobowigzania warunkowe obejmowaty gwarancje z tytutu dobrego wykonania kontraktu,
gwarancje przetargowe, gwarancje z tytutu rekojmi i gwarancji oraz gwarancje ptatnosci.
Sposrod wystawionych gwarancji, na dzien 31.12.2013 roku okoto 76,41% stanowity
gwarancje dobrego wykonania kontraktu. Celem tych gwarancji jest zabezpieczenie
roszczen mogacych powstaé¢ w przypadku nieprawidtowego wykonania umowy. Blisko
11,91% wszystkich gwarancji stanowity gwarancje ptatnosci, ktérych celem jest
zagwarantowanie terminowej ptatnosci wierzytelnosci pienieznych. Gwarancje wystawione
z tytutu rekojmi i gwarancji stanowity okoto 10,26% wszystkich gwarancji na ostatni dzien
grudnia 2013 roku, a okoto 1,42% stanowity gwarancje przetargowe.

Zabezpieczeniem do odnowionej umowy o limit na gwarancje bankowe udzielane Spétce
przez Bank Zachodni WBK S.A. jest, ustanowiona aktem notarialnym, hipoteka kaucyjna,
do kwoty 10 min PLN, na rzecz Banku Zachodniego WBK S.A. z siedzibg we Wroctawiu.
Hipoteka zostata ustanowiona na nieruchomosci stanowigcej wtasnos¢ Spétki, wpisanej do
ksiegi wieczystej prowadzonej przez Sad Rejonowy Poznan - Stare Miasto w Poznaniu,
Wydziat V Ksigg Wieczystych, KW nr P01P/00137.699/9. Nieruchomos¢ te stanowi dziatka
gruntu o powierzchni 14.744,00 m2, zabudowana budynkiem biurowym o powierzchni
uzytkowej 2.445,80 m2.

Opis wykorzystania przez emitenta wplywow z emisji

W okresie objetym raportem Spétka nie dokonywata emisji papierow wartosciowych.

Objasnienie roznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w
raporcie rocznym a wczesniej publikowanymi prognozami wynikow

Zarzad Spotki nie publikowat prognozy na rok 2013.

Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

Informacje dotyczace zarzadzania zasobami finansowymi przedstawiono w rozdziatach
~Sytuacja finansowa” oraz ,,Zarzadzanie ryzykiem finansowym”.

Spoétka na biezgco wywigzuje sie z zacigganych zobowigzan. Wskazniki ptynnosci Talex S.A.
potwierdzajg zdolno$¢ przedsiebiorstwa do terminowego regulowania zobowigzan.
Wskaznik biezacej ptynnosci na dzien bilansowy wyniést 1,78, a wskaznik szybkiej
ptynnosci ksztattowat sie na poziomie 1,70.

Wysoki poziom ptynnosci finansowej potwierdza réwniez wysoki poziom majatku
obrotowego w majatku ogdtem przedsiebiorstwa, na dzien 31.12.2013 r. wynidst on
59,15% (59,22% w roku 2012).

Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Gtéwne zatozenia strategii na rok 2014 to intensyfikacja dziatan zwigzanych ze sprzedaza
ustug Spétki ze szczegdlnym uwzglednieniem oprogramowania wiasnego oraz ustug
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wdrozeniowych w zakresie technologii informatycznych, a takze outsourcingu ustug
informatycznych.

Aby osiggnac powyzsze cele TALEX uruchomit projekt pod nazwg ,Utworzenie Centrum IT
$wiadczacego nowoczesne ustugi”, w ramach ktérego rozpoczat miedzy innymi realizacje
inwestycji polegajacej na rozbudowie istniejacej infrastruktury biurowej i technicznej.
Spotka otrzymata na ten cel dofinansowanie unijne w ramach Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka, os priorytetowa 4 "Inwestycje w innowacyjne przedsiebiorstwa",
dziatanie 4.5 "Wsparcie inwestycji o duzym znaczeniu dla gospodarki", poddziatanie 4.5.2
"Wsparcie inwestycji w sektorze ustug nowoczesnych".

Planowane biezgce zakupy Spoétka w pierwszej kolejnosci zamierza finansowac ze $srodkow
wiasnych. Harmonogram zaplanowanych biezacych zakupdw zostat roztozony tak, aby ich
realizacja nie wptyneta negatywnie na ptynnos¢ Spoétki i nie nadwyrezyta jej kondycji
finansowej. W celu sfinansowania realizowanej inwestycji ,Utworzenie Centrum ustug IT”,
obejmujacej miedzy innymi budowe nowego biurowca oraz rozbudowe obecnego budynku
Data Center, Spotka rozwaza zaciggniecie kredytu inwestycyjnego. Decyzja o formie
finansowania zapadnie w I pétroczu 2014 roku.

Analiza bilansu, rachunku zyskéw i strat, rachunku przeptywdéw pienieznych oraz analiza
sytuacji przedsiebiorstwa oparta na podstawowych wskaznikach finansowych wykazuje, ze
Spétka jest finansowo stabilna, zatem sytuacja finansowa sprzyja jej biezacym
zamierzeniom inwestycyjnym. Przedsiebiorstwo dodatkowo jest wiarygodne dla bankéw, w
przypadku ewentualnej potrzeby zaciggniecia wspomnianego kredytu inwestycyjnego.

Pozytywng ocene mozliwosci realizacji planowanych zamierzen potwierdza takze niski
poziom wskaznika ogdlnego zadtuzenia na dzien bilansowy.

Ocena czynnikow i nietypowych zdarzeh majacych wptyw na wynik z
dziatalnosci za rok obrotowy

W minionym roku 2013 Spétce udato sie osiagnaé¢ dodatnie wyniki finansowe, pomimo
odczuwalnego na rynku spowolnienia gospodarczego.

Zewnetrzne i wewnetrzne czynniki istotne dla rozwoju przedsiebiorstwa
emitenta oraz perspektywy rozwoju dziatalnosci emitenta

Dla rozwoju branzy IT w Polsce kluczowa jest przede wszystkim sytuacja ekonomiczna w
kraju. Spowolnienie gospodarcze i zwigzane z tym ograniczenia w wydatkach firm na IT to
gtdwne bariery dla rozwoju branzy. Pewne ograniczenia mozna dostrzec w trudnosciach z
wykorzystaniem srodkdw unijnych, a takze niejasne, czesto zmieniajace sie polskie prawo.
Innym zjawiskiem ktory wigze sie z obecng sytuacjq jest ryzyko kursowe, utrudniajace
wycene i kalkulowanie zysku przy projektach realizowanych w dluzszej perspektywie
czasowej.

Rynek IT w 2013 roku byt spokojniejszy niz w 2012 r. ale przedsiebiorstwa z dystansem
podchodzity do decyzji zakupowych i mimo dobrej sytuacji na rynku nadal wstrzymywaty
wydatki inwestycyjne. Na taka sytuacje wptywato otoczenie gospodarcze, grozba powrotu
kryzysu gospodarczego oraz kryzys strefy euro. Biznes dostosowuje sie do sytuacii
rynkowej, stad dalsze ograniczenia inwestycji u niektérych klientow.

Swiatowy kryzys finansowy spowodowat takze wzrost znaczenia outsourcingu IT jako préby
optymalizacji wydatkéw na informatyke przedsiebiorstw. Firmy caty czas szukajg
mozliwosci ograniczenia kosztoéw, co wptywa takze na proby przekazania obstugi IT do
partnera zewnetrznego. Rynek ustug outsourcingowych jest nieustannie monitorowany i
weryfikowany, dzieki czemu klienci dysponujg najnowszymi wynikami badan nad tym
segmentem ustug.
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Ustugi outsourcingowe stanowigq czesto bardzo wazny element w budowie
dtugoterminowych strategii biznesowych. Firmy na catym $wiecie poszukujg dostawcow
ustug IT, ktérzy w bezpieczny sposdb bedg mogli wspiera¢ ich wewnetrzne procesy czy
infrastrukture techniczng. W kontekscie globalnego poszukiwania coraz to nowych miejsc,
w ktérych mozna realizowac¢ ustugi IT w modelu outsourcingowym, na szczegdlng uwage
zastugujq badania dotyczace bezpiecznej i optymalnej lokalizacji dla takich ustug. Na czele
listy najbezpieczniejszych miast plasuje sie caty region Europy Srodkowej i Wschodniej
(CEE), co wskazuje na to, ze outsourcing w tym regionie jest interesujacy nie tylko dla
rodzimych firm, ale takze dla parteréw na catym Swiecie.

Zdaniem Pierre Audion Consultants, w roku 2015 polski rynek oprogramowania i ustug IT
(szacowana wartos¢ rynku na poziomie 4,1 mld euro) bedzie drugim (po Rosji) rynkiem IT
Europy Srodkowo-Wschodniej. Wzrost rynkéw oprogramowania i ustug IT w latach 2011-
2015 szacuje sie na 7,2% rocznie. Podobne prognozy formutowane sg dla trzeciego z
segmentéw rynku IT, tzn. rynku sprzetu komputerowego. Wedtug prognoz, sredni wzrost
polskiego rynku hardware w okresie 2011- 2014 wyniesie 7,7% rocznie. Do gtdwnych
motoréw wzrostu rynkow IT w Polsce nalezg: naptyw inwestycji zagranicznych, dostepnosé
pomocy publicznej oraz nowe kierunki rozwoju sektora.

Spotka planuje dalej koncentrowa¢ swoja dziatalno$¢ na: outsourcingu ustug
informatycznych, $wiadczeniu ustug integracyjnych w zakresie technologii informatycznych
oraz produkcji oprogramowania. Traktujac ustugi outsourcingowe jako jeden ze
strategicznych kierunkéw rozwoju, Spotka konsekwentnie, od kilku juz lat, rozwija
kompetencje i niezbedng infrastrukture techniczna.

Czynniki majace wptyw na osiggniete przez Spoétke wyniki w perspektywie kolejnego
kwartatu to przede wszystkim realizacja uméw ze statymi, wieloletnimi klientami Spétki, w
szczegodlnosci z klientami sektora bankowo - finansowego, takimi jak Bank Zachodni WBK
SA, ING Bank Slaski SA, Credit Agricole Bank Polska SA, oraz realizacja inwestycji w
ramach POIG, o$ priorytetowa 4 "Inwestycje w innowacyjne przedsiebiorstwa", dziatanie
4.5 "Wsparcie inwestycji o duzym znaczeniu dla gospodarki", poddziatanie 4.5.2 "Wsparcie
inwestycji w sektorze ustug nowoczesnych".

Ustugi $wiadczone w obszarze ww. projektu ,Utworzenia Centrum IT s$wiadczacego
nowoczesne ustugi” rowniez wpisujg sie w nurt ustug ktérych potencjat w Polsce jest nadal
niewyczerpany, a mianowicie ustug Cloud Computing. Wg ostatnich badan IDC rynek ustug
chmury obliczeniowej w Polsce, w 2012 roku wynidst nieco ponad 66 milionéw dolaréw i
rést bardzo szybko, ponad 25% rok do roku, szczegdlnie, jesli poréwnamy go z
tradycyjnym rynkiem IT, ktéry w ostatnim czasie nie jest szczegdlnie dynamiczny i notuje
jednocyfrowe wzrosty. Co wazne, rynek rosnie nieco szybciej niz jeszcze kilka lat temu
prognozowano.

Chmura vs ustugi IT, 2012

Usfugi IT Chmura
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Chmura obliczeniowa moze nie bedzie w najblizszym czasie dominujgcym modelem na
polskim rynku, ale bedzie dobrg alternatywg wobec modeli tradycyjnych ustug IT. Parzac
na nasze dotychczasowe doswiadczenia i wzrost oczekiwan oraz $wiadomosci klientéw
zakltadamy ze w najblizszym czasie bedzie rosta liczba nabywcow, czesto uzupetniajacych
model tradycyjny ustug IT modelem ustug w chmurze.

Naklady na rzeczowy majatek trwaty Spotki w roku 2013

W roku 2013 spétka fgcznie wydatkowata na rzeczowy majatek trwaty oraz wartosci
niematerialne i prawne 4 776 tys. PLN.

Gtoéwne kierunki wydatkéw na rzeczowy majatek trwaty Spotki w roku 2013:

Tytut (w It(\‘/’;??LN)
Zakupy gotowych urzadzen technicznych i maszyn 1 882
Rozbudowa i inwestycje w lokale spotki 1170
Zakupy sprzetu w leasingu 1107
Zakup dziatki 406
Zakupy pozostatych srodkéw trwatych 133
Serwerownia 65
Zakup srodkéw transportu 13

RAZEM 4776

Naktady na majatek trwaty to przede wszystkim naktady na zakup urzadzen technicznych
i maszyn, stanowig one blisko 39,4% wydatkéw na s$rodki trwate w budowie w roku 2013.
Naktady na rozbudowe i inwestycje w lokale spétki stanowity okoto 24,5%. Poniesione
wydatki zwigzane byly z rozpoczeciem realizacji projektu dofinansowanego z Unii
Europejskiej — budowy Centrum ustug IT oraz pracami adaptacyjnymi prowadzonymi w
nowych lokalizacjach oddziatow Spétki TALEX. Spdétka w minionym roku 2013 zakupita
takze kolejng dziatke (okoto 8,5% naktadow). Ponad to w zwigzku z realizacjg projektu dla
Politechniki Poznanskiej Spotka dokonata zakupu $rodkéw trwatych na zasadach umowy
leasingu zwrotnego, naktady te stanowity 23,2% wydatkdéw na $rodki trwate w budowie. W
minionym roku Spétka w dalszym ciggu realizowata plany poniesienia naktadéw na
odnowienie i uzupetnienie, niezbednego do $wiadczenia ustug informatycznych,
wyposazenia technicznego (okoto 2,8% naktadow).

Zamierzenia zwiekszenia i utrzymania rzeczowych zasobéw trwalych na
rok 2014

Na rok 2014 zaplanowano kolejne naktady na odnowienie i uzupetnienie, niezbednego do
$wiadczenia ustug informatycznych, wyposazenia technicznego.

Wyszczegolnienie:

e Centrum ustug IT, w tym:

Budynek biurowy 11 256 tys. PLN
Serwerownia 3 500 tys. PLN
e Zakupy gotowych urzadzen technicznych i maszyn 2 500 tys. PLN
e Zakup $rodkéw transportu 1 340 tys. PLN
e Wartosci niematerialne i prawne 130 tys. PLN
e Pozostate srodki trwate 100 tys. PLN
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Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem
emitenta

W 2013 roku nie nastgpity zadne istotne zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania
Spotka.

Zmiany w sktadzie oséb zarzadzajacych i nadzorujacych emitenta,
zasady dotyczace powotywania i odwotywania os6b zarzadzajacych oraz
uprawnienia osob zarzadzajacych

W opisywanym okresie nie nastgpity zadne zmiany w sktadzie osdb zarzadzajgcych i
nadzorujacych Spoétke.

W zwigzku z uptywem kadencji Zarzadu i Rady Nadzorczej Spotki, Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy w dniu 25 kwietnia 2013 r. dokonato wyboru cztonkéw Rady Nadzorczej.
W tym samym dniu Rada Nadzorcza dokonata wyboru czionkéw Zarzadu. W wyniku
dokonanych wyboréw powotano na poszczegdlne stanowiska w obu organach te same
osoby.

Umowy zawarte miedzy emitentem a osobami zarzadzajacymi,
przewidujace rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia
z zajmowanego stanowiska

Spotka nie zawierata z osobami zarzadzajacymi umow przewidujgcych rekompensate
w przypadku ich odwotania, zwolnienia lub rezygnacji z zajmowanego stanowiska.

Wartos¢ wynagrodzen, nagrod lub korzysci wyptaconych, naleznych lub
potencjalnie naleznych osobom zarzadzajacym i nadzorujacym emitenta

Informacja zostata zamieszczona w dokumencie ,Dodatkowe noty objasniajace do SA-R
2013” w pkt. 10.

Akcje emitenta oraz akcje i udziaty w jednostkach powigzanych
emitenta, bedace w posiadaniu 0s6b zarzadzajacych i nadzorujacych

taczna liczba i warto$¢ nominalna akcji Spotki

Emisja Liczba akcji nzvni::gflfa Rl e
] ] (w PLN) (w tys. PLN)
Ogodtem 3.000.092 1 3 000
Seria A 102.000 1 102
Seria B 849.000 1 849
Seria C 450.000 1 450
Seria D 889.092 1 889
Seria E 710.000 1 710

W posiadaniu Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej pozostajq nastepujace akcje Spoétki (na
dzien sporzadzenia sprawozdania z dziatalnosci Talex S.A.):

Liczba akcji

Akcjonariusz . . . . . 5
serii A serii B serii C serii D serii E [akcje razem

Janusz Gocatek 34000 283000 145216 294340 - 756556
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Jacek Klauzinski 34000 283000 145216 | 294340 - 756556
Andrzej Rozga 34000 283000 145216 | 294340 - 756556
Rafat Szatek - - - - 889 889
IAndrzej Kurc - - - 1012 - 1012

Zgodnie z wiedzg Zarzadu, pozostali cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej nie posiadajq

akcji Spotki.

Akcjonariusze posiadajacy, bezposrednio lub posrednio przez podmioty
zalezne, co najmniej 5 % w ogolnej liczbie glosé6w na walnym
zgromadzeniu emitenta

Nazwa . .. | Udziat (% . z Glosy (%) na
akcjonariusza e el w kapigale) e ‘\;\I(ZA)

Ogotem 3.000.092 100,00 3.408.092 100,00
Janusz Gocatek 756.556 25,22 892.556 26,19
Jacek Klauzinski 756.556 25,22 892.556 26,19
Andrzej Rozga 756.556 25,22 892.556 26,19

Informacje o znanych emitentowi umowach, w wyniku ktérych moga w
przysztosci nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez
dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy

Spétka nie posiada informacji o umowach, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpic
zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy
i obligatariuszy.

Informacje o posiadaczach papieréow wartosciowych, ktore daja
specjalne uprawnienia kontrolne w stosunku do emitenta

Spotka nie emitowata papierow wartosciowych dajacych szczegélne uprawnienia kontrolne
w stosunku do niej.

Informacje o systemie kontroli programow akcji pracowniczych

Spétka obecnie nie ma programu akcji pracowniczych.

Informacje o ograniczeniach dotyczacych przenoszenia prawa wlasnosci
papierow wartosciowych emitenta oraz wykonywania prawa gtosu
przypadajacych na akcje emitenta

Ograniczeniu przenoszenia prawa wtasnosci podlegajg wytacznie akcje Spoétki serii A, Bi D.
Sa to akcje imienne a akcje serii A dodatkowo uprzywilejowane wzgledem prawa gtosu.
Warunki zamiany tych akcji na akcje na okaziciela oraz ich zbywania zostaty okreslone w
§ 8 Statutu Spotki. Akcje Spotki nie sg ograniczone co do wykonywania prawa gtosu.

Informacje o stosowaniu przez emitenta zasad tadu korporacyjnego

Informacja zostata zamieszczona w dokumencie ,,Raport dotyczacy stosowania zasad tadu
korporacyjnego przez Talex S.A. z siedzibg w Poznaniu w 2013 roku ”, ktory stanowi
zatgcznik do niniejszego sprawozdania z dziatalnosci Spotki.
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Informacje o umowach z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdan finansowych

W dniu 18 kwietnia 2012 r. Rada Nadzorcza Spotki, dziatajac na podstawie Statutu Spoétki,
podjeta uchwate o wyborze firmy ,Poprawska i Kasztelan - Biegli Rewidenci”, Spoétka
Partnerska z siedzibg: 60-246 Poznan, ul. Winklera 1, na podmiot, z ktdrym zostanie
podpisana umowa na przeglad $rdédroczny sprawozdan finansowych sporzadzonych na
dzien 30.06.2012 r. i 30.06.2013 r. oraz na badanie rocznych sprawozdan finansowych
sporzadzonych na dzien 31.12.2012 r. i 31.12.2013 r.

Wybrany podmiot jest wpisany na liste podmiotéw uprawnionych do badan sprawozdan
finansowych w Krajowej Izbie Biegtych Rewidentéw pod nr 2791.

taczna warto$¢ wynagrodzen z tytutu wykonania powyzszych umdéw wyniesie netto
44 000,00 PLN.

W 2013 roku Spodtka nie korzystata z ustug doradztwa podatkowego.

Poznan, dnia 20 marca 2014 roku

Cztonkowie Zarzadu:

Janusz GocateK...ovvviiiiiiiiii e

Jacek KlaUzZiNsKi. ..o v iieiiieeiieeeineennns

ANArzej ROZga....ccvvvvviiiiiiiiiiiii i veneeneenens

Rafat SzateK..oovviiiiii s

Radostaw WesotowsKi.......vvvviiiiiiiiiiiiiiennnn,
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